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m episodio, protagonizado pela Secretaria Es-
tadual de Educagédo (SEE) do Governo do Es-
tado de Sao Paulo, motivou a escrita deste ar-
tigo em razdo de ter sido capaz de tensionar

questdes do interesse de nossas investigagoes

nos eixos da comunicagao, plataformizacao
da educacéo e, ainda, da desmaterializacdo da cultura.

Em 2023, a SEE-SP apresentou uma proposta para o ensino fun-
damental 2 (6° ao 9° ano) e ensino médio, na qual previa a substitui-
Gao dos livros didaticos distribuidos gratuitamente pelo Programa
Nacional do Livro Didético (PNLD), - politica publica executada pelo
FNDE e pelo Ministério da Educagdo (MEC), por um material digital
desenvolvido pela prépria SEE. O caso repercutiu nos principais ve-
iculos de imprensa e gerou debates que apontavam para diversas
questdes inerentes a uma decisdo como essa, tais como: os estu-
dantes teriam acesso garantido ao material didatico, uma vez que
haveria a necessidade de acesso a internet para tal? Para além da
questdo do acesso, os professores estariam preparados para traba-
lhar com o material inteiramente digital?Como essa iniciativa se ins-
creve em tempos em que se discute a proibigao do uso de telas por
criangas e adolescentes no ambiente da escola e fora dela? De que
maneira a SEE poderia garantir a isencdo na avaliagdo da qualidade
do material, uma vez que foi desenvolvido por ela prépria? Quais as
consequéncias para o Estado — e para os estudantes —, uma vez que
além de ndo usar o material indicado pelo Ministério da Educagao,
a secretaria tinha o suporte de Big-Techs para a hospedagem do
conteldo? Essas e tantas outras questdes nao ganharam respostas
suficientes e, em meio a polémica, o governo de Sdo Paulo voltou
atras, apds decisdo da justica do Estado, voltando a integrar o PNLD
e, por consequéncia, adotando os livros didaticos impressos.
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Assim, compreendendo a inevitabilidade da discusséo a respeito da introdugéo
de metodologias hibridas e materiais/recursos digitais em sala de aula e, ainda, a
emergéncia de uma educagdo voltadas para as midias, este artigo tem como obje-
tivo central problematizar a imposicao de materiais digitais voltados para o ensino
formal, presentes na proposta paulista, a partir do entendimento do conceito de
plataformizagao e sua implicagdes na area da educacdo publica. Nesse contexto, o
artigo buscou contribuir com o debate a respeito da presenca das tecnologias digi-
tais — e das Big Techs — no campo educacional, langando luz aos impactos que deci-
sGes como essa geram nao apenas na formagéo dos nossos jovens como, sobretudo,
tensionam o ambito das politicas publicas sociais e o Estado democratico.

A proposta metodoldgica do artigo se assenta a partir de uma perspectiva de-
dutiva, em uma pesquisa de carater qualitativo com aporte documental e bibliogra-
fico. Em uma primeira etapa, foram reunidas informagdes sobre o episédio definido
como ponto de partida para a analise. Posteriormente, investindo em uma aborda-
gem qualitativa, formatou-se uma fundamentacéo tedrica alicercada por autores do
campo das ciéncias sociais que versam, principalmente, sobre os estudos de midia
(McLuhan, 1964; Santaella, 2013), da desmaterializagdo da cultura (Han, 2022) e da
plataformizacdo da sociedade/educacédo (Van Dijck et al, 2018; Cesarino, 2022). Final-
mente, a analise do caso paulista se deu a partir do procedimento teérico-metodo-
l6gico proposto por Van Dijk et al (2020), observando as trés dimensées da platafor-
mizagdo, a saber: infraestrutura de dados, mercados, e governanga.

Importa, ainda, ressaltar que a escolha da observagdo do caso especifico de Sao
Paulo se justifica em razdo do Estado possuir a maior rede de ensino do Pais, com
cerca de 5 milhées de alunos, representando 15% do PNLD'. Além disso, a decisao de
ndo aderir ao PNLD foi inédita e significaria abrir mao de RS 120 milh&es investidos
nos livros didaticos direcionados para o Estado e, por isso, a decisdo foi alvo de in-
vestigagao pelo Ministério Piblico de Sao Paulo (MP-SP)%.

Essa questao, notadamente, assevera a relevancia do caso e aquece as discus-
sdes, ndo apenas pelo desperdicio orgamentario, como também por tensionar dis-
cussbes no entorno de politicas publicas frente ao contexto da cultura digital que,



(coo

mais além, imp&e emergencialmente um plano de capacitagdo docente e uma edu-
cacdo voltada para as midias.

Em um dos seus muitos textos que hoje soam como premonitérios, Marshall
McLuhan, estudioso das midias, observa que a televisdo foi capaz de reorganizar a
nossa percepgao sensivel. A partir dessa mudanga na nossa vida senséria e em nossos
processos mentais, o autor infere que a educagao foi, entdo, fatalmente afetada pela
experiéncia da TV. A aprendizagem linear e “quente” do livro, cedeu espago para o
universo disperso e verbivocovisual dos impulsos elétricos televisivos. No entanto,
McLuhan ndo deixou de alertar também que: “(...) simplesmente transferir a atual sala
de aulas para a TV seria como colocar o cinema na TV. O resultado seria um hibrido,
gue ndo é nem uma coisa nem outra” (McLuhan, 1964, p. 372). Atualizando a discus-
sdo proposta por McLuhan, gostariamos de argumentar que a ideia de eliminar os li-
vros didaticos, trazendo como substituigao o material digital, apresenta semelhante
carater, isto é, acaba ndo apenas por descaracterizar as oportunidades fornecidas a
educagdo formal pelo ambiente digital, como também assevera a desconformidade
do ambiente escolar com as distintas realidades dos estudantes — configurando-se,
portanto, em um hibrido que nao atende nem aos propésitos da educagado formal,
nem aos da educacdo midiatica.

Embora linguisticamente préximas, as palavras “plataforma” e “plataformizagao”,
sao atribuidos diferentes significados. E importante, para a abordagem que vamos
apresentar, saber diferencia-los. Assim, o termo plataforma pode ser definido como

() infraestruturas digitais (re)programaveis que facilitam e moldam a
interacdo personalizada entre usuarios finais e complementadores, or-
ganizadas por meio de coleta sistematica, processamento algoritmico,
monetizagao e circulagdo de dados (Van Dijck et al,, 2020, p. 04).

Ja o conceito de plataformizacdo visa dar conta do processo de intervengao
dessas infraestruturas sociotécnicas, com seus modelos econémicos e instrumentos
de governanca préprios nas diversas areas da sociedade (Van Dijck; Poell, 2018). Ob-
servando-se especificamente a plataformizagdo da educagdo, notadamente, perce-
be-se a interpenetracdo de infraestruturas que antes servem a interesses comerciais
assentados em uma légica do capitalismo de dados e do neoliberalismo.
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Embora estejamos falando de jovens da geracdo Z e geracdo Alfa que, a priori,
nasceram no contexto da cultura digital, importa reconhecer que, ainda que aque-
les que estdo imersos no contexto das tecnologias digitais possam apresentar uma
maior facilidade no uso desses artefatos (Bueno; Galle, 2022), é equivocado trata-
-los como “nativos digitais”. E justamente em razio do fato de que ninguém nasce
sabendo que a educagdo em ambiente escolar possui, por principio, a missao de
apresentar a cultura histérica para os individuos de uma sociedade. Sendo assim,
vejamos: se é verdade que uma crianga exposta a televisdo antes da vida escolar
tera dificuldades de reorganizar a sua capacidade imaginativa (McLuhan, 1964) para
atender aos estimulos sincronos da sala de aula tradicional, é também possivel afir-
mar que uma crianca exposta a um smartphone (e tantas outras telas) antes da vida
escolar, ndo encontrara, em sua experiéncia transmidiatica, compatibilidade com as
formas de educagao de transmissdo linear-tradicional. Isto implica em dizer que a
introdugao de metodologias digitais em sala de aula ¢ algo inexoravel. No entanto,
e de outro modo, redunda também em perceber que tal mudanga ndo se dara por
meio da arbitrariedade da agenda de um governo e pela imposicao de plataformas
formatadas com um pensamento neoliberal, mas pelo reconhecimento e bom uso
das habilidades e competéncias transmidiaticas ja experimentadas pelos estudantes
antes mesmo do seu ingresso na vida escolar (Scolari, 2018).

Outro aspecto que nos interessa discutir, tendo como referéncia a digita-
lizagdo do material didatico, é o conceito de imaterialidade (Felinto, Muller e Maia,
2016) ou de “ndo-coisa”, como pensado por Byung-Chul-Han (2022). O pensamento
que aqui se impde diz respeito a substituicdo da posse do livro impresso para a no-
Gao de acesso, imposta pelo contetdo digital (Santaella, 2013). Para Han (2022, p. 38),
“um e-book ndo é uma coisa, mas uma informagdo. Mesmo que se o tenha, ndo é
uma posse, mas um acesso”.

Nesse contexto, o acesso seria feito através do uso de plataformas e redes
sociotécnicas e, desse modo, a secretaria de educacao abre discussdes acerca da
plataformizagdo da educagédo (Van Dijck; Poell, 2018), uma vez que todo o material
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didético digital, embora tenha sido elaborado por profissionais de Estado, foi dispo-
nibilizado em uma plataforma da empresa Microsoft?, impondo, desta forma, efeitos
sobre o curriculo, sobre a organizacdo do trabalho pedagdgico e, ainda, sobre o
trabalho docente, ampliando o controle e a vigilancia. Assim como evidenciado pelo
Observatério da Educagao Vigiada®, na esteira da fetichizagdo acerca das inovagdes
tecnoldgicas, tal movimento, associado a agdes pragmaticas e utilitarias e de pers-
pectiva neotecnicista, atribui ao aparato tecnoldgico a melhoria dos processos edu-
cacionais, e adota de maneira irrefletida instrumentos digitais que operam pela via
do controle e da padronizacdo, sem avaliar o substrato politico e ideolégico (Barbo-
sa; Alves, 2023). Importa pensar que, diante da necessidade de cadastro para acessar
tais plataformas, os dados pessoais de alunos e professores ficariam a disposicdo da
Big-Tech, e como sabemos:

() toda interacdo e presenca que emerge ou é desenvolvida através
das redes sociotécnicas deixam rastros de informagao que podem ser
facilmente capturados, recuperados, armazenados e analisados. Assim,
a producgdo de arquivo — os bancos de dados — é ndo sé o padréo, mas
a condicdo proépria de funcionamento das plataformas, em uma nova
dinamica de acumulagdo da economia digital (Faltay Filho, 2019, p. 3).

Assim, retornando a nocdo de ndo-coisa, a desmaterializagdo das coisas, a
partir da digitalizacdo da cultura, levou Flusser (2007) a afirmar que todas as coisas
possuem informacdes e, nesse sentido, a prépria ciéncia fez dos sujeitos coisas, ou
seja, mensuraveis, quantificaveis e facilmente manipulados. Trata-se, portanto, no
caso, da transformagao dos discentes e docentes, implicados na proposta, em indi-
viduos “dividuais”, como pensado por Deleuze, que “substitui o corpo individual (...)
[pela] matéria “dividual” a ser controlada” (Deleuze, 2000, p. 4).

Para a analise do caso de Séo Paulo, elegemos como procedimento tedrico-meto-
dolégico os aportes de Van Dijck et al (2020, p. 06) que orientam as trés dimensées
que, segundo os autores, sdo “como processos interativos que envolvem uma am-
pla variedade de atores, mas que também sdo estruturados por relagdes de poder
fundamentalmente desiguais”. Sao elas, respectivamente: infraestrutura de dados,
mercados e governanca.
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A infraestrutura de dados diz respeito as “(...) maneiras pelas quais as platafor-
mas digitais transformam em dados préticas e processos que historicamente esca-
param a quantificacdo” (Van Dijck et al., 2020, p. 06). Essa é uma tendéncia que move
mercados. Como resultado temos a influéncia dos mercados, ou seja, os dados dos
usudrios tornaram-se uma moeda valiosa para o negécio empresarial. Todo esse pro-
cesso de extragao e vendas de dados encaminha para a preocupacdo com a gover-
nanca, afinal, nesse contexto, “(...) estamos sempre vulneraveis a algum grau de olhar
de vigilancia” (Cheney-Lippold, 201, p. 177).

O acesso e o armazenamento de dados, expostos anteriormente, sdo alguns
dos aspectos que evidenciam a possibilidade de lermos o processo de dataficacéo
a partir da plataformizagdo da educagdo como um instrumento de controle socio-
cultural tanto por governos quanto pelas Big Techs. Importa, ainda, destacar que a
dataficagéo também esta presente na decisdo de desmaterializar os materiais dida-
ticos. Argumenta-se aqui que um livro didatico impresso passou, necessariamente,
por etapas de revisdo, diagramacéo e edicdo e, ainda, circula e é visto por pais e
educadores, além é claro, dos préprios estudantes. Isto é, ha, necessariamente, mui-
ta agéncia humana na construcéo e distribuicdo desses conteddos. De outro modo,
como nos lembra Leticia Cesarino,

Os ambientes das novas midias sdo construidos a partir de um pressu-
posto inverso aquele que orienta a normatividade e o senso comum na
modernidade liberal: o usuario humano nao é o agente, mas o ambien-
te, para a agéncia de sistemas ndo humanos. £ assim que se estruturam
ndo apenas as arquiteturas cibernéticas das plataformas mas a propria
|6gica econdmica que orienta o mainstream da industria tech. Parte da
forca politica desses agentes ndo humanos — bem como dos agentes
humanos que deles se aproveitam — advém, como em outros casos, da
invisibilidade desses pressupostos (Cesarino, 2022, p. 89).

Ainda que de forma nao pretendida, por meio da plataformizacdo da educacao,
o governador de Sdo Paulo teria em maos um instrumento importante de poder
politico, dominando os dados da populagdo em idade escolar - e de seus pais e
responsaveis - do estado mais populoso do pais. De todo modo, é necessario reco-
nhecer que ainda que a dataficacdo seja inescapavel ao contexto de plataformiza-
¢ao da educacéo, ndo é possivel sugerir que o intuito do projeto da SEE-SP estaria
diretamente ligado ao aspecto de mercantilizagéo, isto é, a venda desses dados. No
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entanto, Jodo Paulo Magalh&es (2022, np), consultor em Engenharia de Software e
professor do CESAR School, ressalta que “(...) ainda que os dados coletados nao se-
jam usados imediatamente para as estratégias e processos (...) [as instituicbes] tém a
possibilidade de armazena-los e depois decidir mais adiante como serao utilizados”
(Magalhaes, 2022, np), ndo sendo possivel, portanto, descartar completamente essa
hipdtese.

A situagdo pode se revelar ainda mais grave pois, nos ambientes virtuais, os
estudantes nao ficam apenas reféns das diretrizes das Big Techs para o aprendizado,
nos termos de uma outra forma de mercantilizagcéo privada da educagao publica.
Os alunos podem, também, nesse contexto, ser expostos a contelidos selecionados
com fins de propaganda politica e/ou de propagacao de ideologias especificas. Isso
porque, conforme o projeto da SEE-SP, todo o material disponibilizado, em substi-
tuigdo aos ofertados pelo PNDL, seria desenvolvido pela prépria secretaria. A op-
Gao por esse material especifico, em plena crise dos sistemas peritos tradicionais
(Cesarino, 2022), abre margem para a preocupacao nao apenas com a forma mas
também com o contelido que seria trabalhado no ambito escolar. Leticia Cesarino
ressalta que o motivo pelo qual as midias digitais sdo tao centrais nas sociedades
contemporaneas é precisamente o fato de que “(..) como nédo existe relacdo ndo
mediada com o real, quem controla essas mediagdes controla o préprio acesso das
pessoas ao real” (Cesarino, 2022, p. 61). Assim, parece fazer sentido questionar as
razdes pelas quais a secretaria de um governo estadual decidiu, de forma abrupta e
arbitraria, eliminar todo o material didatico impresso das salas de aula. E publico e
notdrio que, em Sao Paulo, o governo de Tarcisio de Freitas (Republicanos), aliado do
ex-presidente Jair Bolsonaro (PL), faz oposigao sistematica ao governo federal, agora
sob o comando de Luis Inacio Lula da Silva (PT) que, por sua vez, é o responsavel pelo
PNLD através do Ministério da Educagao.

Vale a pena lembrar que nao foram poucos os exemplos de discursos antici-
éncia e conspiratérios que vicejaram no ambiente digital durante a pandemia de
COVID-19. Podemos recordar que, de forma herdica, atribui-se a ambiéncia digital
a responsabilidade por ndo termos dado o ano de 2020 como “perdido” e, diante
o “novo normal”, cristalizou-se a ideia de que é possivel substituir irrestritamente a
sala de aula fisica por uma sala virtual. Esse entendimento foi agucado pelas novas
plataformas de educagdo a distancia, nas quais nos cadastramos naquele momento
de crise. Com nenhum ou pouquissimo (e, de todo modo, insuficiente) treinamento,
professores passaram a conduzir suas aulas da forma que era possivel para evitar
o contagio do virus, isto é, virtualmente. Como resultado dessa entrada das novas
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midias na educagao brasileira podemos citar os dados expressivos de uma recente
pesquisa: Passados 3 anos do inicio da pandemia, em 2023, segundo o Censo da Edu-
cacdo Superior divulgado pelo MEC?, o Brasil registrou 4,9 milhdes de novos alunos
no ensino superior, deste total, 3.314.402 (66,4%) sao de matriculas na modalidade a
distancia (EAD) e 1.679.590 (33,6%). A tendéncia é que o nimero de matriculas para
a modalidade a distancia ja supere a presencial, em nimeros totais de matriculados,
no préximo Censo (2024) - fendmeno que ja ocorre nos cursos de formagao de pro-
fessores, ja que 67% dos matriculados em licenciaturas estdo em cursos a distancia.

A problematica que ja chama a atengdo no Ensino Superior ganha outra den-
sidade quando apontada para os Ensino Fundamental e Médio. E claro que ha bas-
tante diferenga entre o ensino a distancia e a proposta de digitalizagdo do material
didatico das aulas que, no estado de Sao Paulo, seguiriam sendo presenciais. O pon-
to em comum entre os regimes EAD e plataformizacdo da educagdo presencial, no
entanto, pode ser resumido em duas palavras em inglés: Big Techs. E nesse aspecto
que entra em cena a dimensao da governanga.

Robert Cheney-Lippold (2011), ao expandir o pensamento foucaultiano no con-
texto da plataformizagdo, introduz seu conceito de “biopolitica suave”, no qual a go-
vernanca dos algoritmos se transforma em uma forma de controle que ndo apenas
regula comportamentos, mas também categoriza, por requisito de similaridade, as
praticas de consumo e os dados pessoais de maneira sistematica, a fim de projetar
identidades dataficadas dos usuarios, enquadrando-os por aspectos geograficos,
demograficos e psicograficos (Cheney-Lippold, 2011). Nesse sentido, “(...) assim como
as estatisticas permitiram o governo das populagdes na anélise da seguranga de Fou-
cault, os algoritmos operam como instrumentos de governo que direcionam fluxos
de informacgdes e as praticas dos usuarios (...)” (Bucher; Helmond, 2018, p. 37). Por
outras palavras, os algoritmos sdo tecnologias sofisticadas de controle “(...) que in-
troduzem microfisicas de poder que tém efeitos singulares na forma como o poder
opera” (Araujo, 2023, p. 484), fazendo-se necessario impor uma “literacia algoritmica
como resposta pedagdgica aos efeitos da plataformizagdo”, completa o autor.

No caso da proposta da SEE-SP, sabemos que os materiais digitais seriam dis-
ponibilizados em plataformas da empresa Microsoft. Merece atencao o fato de que
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essa pratica, de se valer das Big Techs para distribuicdo e armazenamento de con-
tetdos didaticos, ja é uma realidade em diversas escolas e universidades publicas
e privadas no pais. Segundo informacéo disponibilizada pelo préprio Ministério da
Educagao®, o governo federal possui uma parceria com a Microsoft que disponibiliza
o Office 365 Educacional Al (versao nuvem) para “(...) alunos, professores, coordena-
dores, diretores e gestores das redes de ensino estadual, municipal, distrital e fede-
ral” (MEC, 2025, np.).

Nesse sentido, podemos inferir que a dimensdo da governanca atinge insti-
tuigdes de poder construidas historicamente e pode, em Ultima analise, ameagar
a soberania nacional. A medida que as empresas de plataformas passam a prestar
servigos os quais o Estado alega ndo conseguir desenvolver, ocorre uma inversdo de
papéis: o Estado deixa de ser um mantenedor publico e passa a ser um mero con-
tratante de servigos dessas plataformas (Nucleo de Informagao e Coordenagao do
Ponto BR, 2022). O Brasil demonstra perder o dominio do controle de governanga
de sua prépria populagéo e informagdes, em contraste com as grandes empresas de
tecnologia que adquirem poder de governancga sobre o Estado. Exemplos praticos
sobre este fato podem ser verificados, no que tange a autonomia cientifica e a infra-
estrutura tecnoldgica de suporte ao ensino. O Observatério Educagao Vigiada tem
mapeado, no Brasil e na restante América do Sul, o crescimento na oferta de servi-
cos e softwares informacionais as instituigdes publicas de ensino de forma ‘gratuita’
pelas maiores empresas de tecnologia de dados do mundo - representados pelo
acronimo GAFAM (Google, Apple, Facebook, Amazon e Microsoft), o que implica
alertar que essas Big Techs tem acesso a uma quantidade volumosa de dados sensi-
veis de instituigdes publicas:

() desde dados pessoais de alunos (incluindo criancas e adolescen-
tes), professores e funcionarios, dados comportamentais extraidos de
aplicativos educacionais, dados de rendimento escolar dos alunos e
professores — até dados de comunicagao institucional e de pesquisa
(Observatério da Educacao Vigiada, 2024, n.p.).

O Observatério da Educagéo Vigiada destaca também que pouco sabemos so-
bre os modelos de negdcio dessas plataformas. Essa assimetria também ocorre no
uso de sistemas de videoconferéncia comerciais - Google Meets, Zoom e Microsoft
Teams - como recurso de apoio escolar, desde a pandemia do COVID-19, acarretan-
do o mesmo tipo de preocupagéo relatado no caso das universidades sulamericanas.
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Constata-se que, no mundo contemporaneo, as pessoas que detém as maio-
res fortunas ndo sdo mais os magnatas do petréleo ou os grandes industriais, como
no século XX. Na lista dos homens mais ricos do planeta, atualmente, figuram
no topo Elon Musk, Bill Gates e Mark Zuckerberg, todos proprietarios de plata-
formas digitais. Este parece ser um sinal bem claro da articulagdo perigosa entre
as dimensdes de dataficacdo, mercantilizagéo e governanga no regime atual do
capitalismo de dados.

Este artigo partiu da inquietacdo percebida na observagdo da proposta de substitui-
cdo do material didatico tradicional fornecido pelo PNDL por material inteiramente
digital, feita pela SEE-SP. Compreendendo que a iniciativa se deu em um contexto no
qual a presenca dos dispositivos tecnologicos-digitais esta cada vez mais latente em
nosso dia-a-dia (sobretudo apds o isolamento social exigido durante a pandemia de
COVID-19), procuramos iluminar, a partir de referenciais tedricos, as questdes que
emergem de um programa de governo no interior da politica educacional.

Assim, embora as plataformas sejam hoje realidades inexoraveis e despontam
como solugdes para melhorias nos processos de administragdo dos recursos e co-
municagao escolar, assim como de ensino e aprendizagem (Nucleo de Informacéo
e Coordenacdo do Ponto BR, 2022), a terceirizagao de servigos a empresas privadas
pode tornar a escola cada vez mais dependente de tecnologias fechadas e estran-
geiras. Em poucas palavras: a posse do livro impresso e gratuitamente distribuido
pelo MEC é um recurso educacional democratico; ja o acesso as plataformas “ima-
teriais” e geridas por entidades privadas, ndo o pode ser, pois mesmo que o Estado
arque com as despesas da plataforma, ainda ha o 6nus de se pagar pelo servigo
de internet - sem, ainda, mencionar todos os mecanismos de vigilancia e controle
aqui implicados.

Apesar de todo esse cenario, sem duvida, conforme afirma Sibilia (2012), sera
preciso um esforgo para inventar um dispositivo capaz de fazer com que as paredes
corroidas e cada vez mais infiltradas das escolas voltem a significar algo, redefinin-
do-as como espagos de encontro e didlogos, de produgdo de sentido e do sentir,
vazando sentido para as vidas que as habitam.
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