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Resumen: Se identifican las competencias y habilidades profesionales de los gestores de repositorios sobre
organizacion del conocimiento y la informacion. Es un estudio exploratorio y descriptivo que utiliza técnicas
cuantitativasy cualitativas, como un censo-directorio de gestoresy directores de repositorios de universidades
publicas de Brasil, Esparia y Portugal y un cuestionario bilinglie con preguntas de respuestas multiples. Los
resultados obtenidos identifican: el perfil profesional de los responsables de repositorios institucionales, su
dedicacion temporal, el tipo de competencias y de conocimientos requeridos en este desempefio profesional;
la formacién académica inicial; el entorno en el que ha adquirido los conocimientos necesarios para su
prdctica profesional en el repositorio; la participacién en asociaciones, redes o grupos de trabajo; las tareas
de representacion tematica y uso de herramientas y estdndares especificos, asi como la identificacion de los
sistemas de organizacion del conocimiento relevantes para la gestién en los repositorios institucionales.
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Abstract: The professional competencies and skills of repository managers on the organization of
knowledge and information are identified. It is an exploratory and descriptive study that uses quantitative
and quadlitative techniques, such as a census-directory of managers and directors of repositories from
public universities in Brazil, Spain and Portugal and a bilingual questionnaire with multiple response
questions. The results obtained identify: the professional profile of those responsible for institutional
repositories, their time dedication, the type of skills and knowledge required in this professional
performance; initial academic training; the environment in which you have acquired the knowledge
necessary for your professional practice in the repository; participation in associations, networks or work
groups; the tasks of thematic representation and use of specific tools and standards, as well as the
identification of knowledge organization systems relevant to management in institutional repositories.
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INTRODUCCION
Los repositorios institucionales son plataformas digitales disefiadas para depositar,
almacenar y proporcionar acceso a la produccion cientifica y académica de una
instituciéon o de una red, con el proposito de facilitar la difusion abierta y gratuita
del conocimiento y aumentar su visibilidad (Bueno-De-La-Fuente y Agustin-Lacruz
2025). Surgieron a finales del siglo XX como una nueva estrategia de las instituciones
académicas, con el objetivo de preservar y difundir colecciones de recursos producidos
por ellas mismas, junto con los metadatos que los describen (Fujita et al. 2023). Fueron
impulsados por el movimiento de acceso abierto a la ciencia, fundamentado en las
declaraciones internacionales de Budapest (2002), Berlin (2003) y Bethesda (2003)
para fomentar el acceso libre, sin restriccion de tipo econémico, técnico o legal a la
informacion cientifica, académica, técnica y cultural. Los repositorios comenzaron
a participar en el proceso de comunicacion académica, desarrollando el papel de los
editores y mejorando la diseminacion y difusion de la produccion intelectual de sus
instituciones (Villalobos y Gomes 2018).

Estos sistemas de informacion estdn gestionados por bibliotecas universitarias
o instituciones y centros de investigacion y son entornos de trabajo habitual para
bibliotecarios y profesionales de la informacién, que suman nuevos roles (Sanches
2020) y aplican procesos y técnicas de organizacion del conocimiento tanto para
organizar las colecciones como para describir tematicamente los recursos y objetos
digitales (Bueno-De-La-Fuente et al. 2025).

En la actualidad, los repositorios son imprescindibles para la gestion de
la produccién intelectual de una institucion académica y se han convertido en
infraestructuras determinantes del avance cientifico. En los tltimos afos se ha afianzado
la idea del conocimiento como bien publico y del acceso abierto gestionado por la
comunidad académica sin fines de lucro, y los repositorios institucionales se han
convertido en herramientas privilegiadas por la regulacién legal y el establecimiento
de politicas de acceso abierto a la ciencia (Babini y Rovelli 2020).

1. OBJETIVOS

En este contexto, el objetivo de esta investigacion consiste en estudiar el perfil
profesional y formativo de los gestores y responsables de los repositorios institucionales
en Brasil, Espafia y Portugal. De forma especifica, se trata de identificar cudles son
las competencias y habilidades de estos profesionales en el ambito de la organizacién
del conocimiento y la informacién para su desempeio en los repositorios.
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2. METODOLOGIA
Se trata de un estudio exploratorio y descriptivo que utiliza técnicas cuantitativas y
cualitativas. Se ha llevado a cabo en seis etapas:

1) Definicion y establecimiento del objeto y limites de la investigacion.

2) Elaboracién de un censo-directorio compuesto por gestores o directores de
repositorios de universidades publicas e instituciones de investigacion de
Brasil, Espana y Portugal. Este censo esta conformado por 515 profesionales
(281 brasilefios, 178 espaiioles y 56 portugueses), procedentes de un total de
232 repositorios (101 Brasil, 75 Espafia y 56 Portugal).

3) Disefio y redaccion de un cuestionario bilingiie en castellano y en portugués
compuesto por 22 preguntas con respuestas, relativas a tres dimensiones: a)
al perfil profesional de los gestores de los repositorios (género, formacién
académica y profesional) (preguntas 1 a 8), b) su desempeno (dedicacién
laboral, colaboracién con otros profesionales, autonomia y capacidad de
decision) (preguntas 9 a 16), y ¢) tareas y competencias especificas relacionadas
con la gestion de la informacién y el conocimiento (preguntas 17 a 21). Las
dos primeras dimensiones tienen respuestas unicas, mientras que la tercera
admite respuestas multiples.

4) Implementacion del cuestionario en una plataforma online y envio a los
profesionales incluidos en el censo. Se ha desarrollado entre el 28/05 y el
14/06 de 2025 y ha incluido el envio de un correo electrénico inicial con la
encuesta y otro posterior de recordatorio. La tasa de respuesta obtenida ha
sido del 19,8%.

5) Colecta, procesado y analisis de la informacion obtenida.

6) Redaccion de los resultados y conclusiones.

3. PERFIL PROFESIONAL DE LOS GESTORES DE
REPOSITORIOS INSTITUCIONALES

La investigacion ha sido posible gracias a la colaboracion de 102 profesionales que
trabajan en 79 repositorios institucionales. De ellos, 43 (42,2%) ejercen en Brasil, 45
(44,1%) en Espana y 14 (13,7%) en Portugal.

3.1. Género, formacion académica y profesional de los gestores de
repositorios

Entre los profesionales predominan las mujeres (67,6%) sobre los varones (31,4%)
y una persona no declar6 su género. Esta distribucion de géneros, en la que 2 de
cada 3 profesionales son mujeres, es la habitual en el ambito de la Informacion y la
Documentacion.
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Por lo que respecta al nombre, «bibliotecario» es la denominacién mas
frecuente con la que se designa el puesto o cargo ocupado (47,1%), seguida de
«director/responsable de servicio» (18,6%), «director de biblioteca general» (10,8%) y
«gestor» (9,8%). Otros nombres, como «informatico», «coordinadora de biblioteca»,
«coordinador de unidad», o «editor», son minoritarias (12,7%). Casi un tercio de los
profesionales cuenta con menos de 5 afos de experiencia en su puesto de trabajo
(29,4%), mientras que uno de cada cinco (19,6%) lleva en él mas de 20 afos.

En cuanto a la formacién académica, la mitad de los profesionales ha cursado
un posgrado (30,4%) o doctorado (19,6%) y la otra mitad tiene una titulacién de
primer ciclo, como grado y licenciatura (44,1%) o diplomatura (5,9%). La principal
area de formacién es Biblioteconomia (66 participantes, 64,7%). Ademas, tres de
ellos han indicado que la combinaron con otras disciplinas, como Informatica,
Documentacion, Archivistica y/o Humanidades. Al margen de la Biblioteconomia,
otros profesionales cursaron disciplinas como Historia, Filologia, Filosofia y Letras,
Humanidades, Psicologia, Sociologia, Servicio Social, Ciencias de la Comunicacién,
Ciencias de la Informacion, Geografia e Historia.

Entre las respuestas recabadas con opciones multiples, estos profesionales
declaran que han adquirido conocimientos especificos sobre repositorios, en su
mayoria (83,3%), durante su practica profesional. Aunque un 32,4% de los encuestados
se consideran autodidactas, se observa una notable importancia de los cursos de
formacion especifica impartidos por las bibliotecas (46,1%) o por redes, consorcios
o grupos de trabajo profesional (45,1%). En contraste, sélo el 22,5% afirma haber
adquirido estos conocimientos durante su formacion académica.

3.2. Asociacionismo profesional, dedicacion y colaboracion con
otros perfiles

Lagran mayoria de profesionales (86,3%) participa en asociaciones, redes, consorcios
o grupos de trabajo especificos sobre repositorios, mientras que el 13,7% declara no
formar parte de este tipo de iniciativas.

La gestion del repositorio es la tarea principal de menos de la mitad de las
personas encuestadas (41,2%), frente al 58,8% restante, lo que explica el bajo nimero
de horas semanales dedicadas a este cometido.

Sélo el 21,6% de profesionales dedica 40 horas semanales a esta funcion, mientras
que el 8,8% le dedica 30 horas. El grupo mas numeroso (29,4%) destina 20 horas
semanales, el 17% dedica 10 horas, y el 22,5%, menos de diez horas semanales (véase
Fig. 1). Estos datos sugieren que la administracion de los repositorios es, en general,
una tarea secundaria dentro de las asignadas al personal responsable.

La falta de exclusividad en la dedicacion a la gestion del repositorio se compensa,
en parte, con la colaboracién con otros profesionales, pues esta es una prictica
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extendida entre los gestores de los repositorios (89,2%). Entre los encuestados,
practicamente 9 de cada 10, trabajan de forma colaborativa. La cooperacion se lleva
a cabo principalmente con bibliotecarios (59, 8%) y con informaticos (16,3%). De
forma puntual, también se colabora con investigadores, documentalistas, archiveros,
profesores, coordinadores de proyectos y administrativos (véase Fig. 2).

En computo semanal, esta colaboracion es poco significativa, pues supone tan
solo 10 horas (24,2%) e incluso menos (50,6%). Excepcionalmente, la colaboracion
semanal es de 40 horas (9,9%), 30 horas (5,5%) o 20 (9,9%) (véase Fig. 3).
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Fig. 1

Horas de dedicacién semanal a
la gestion del repositorio
Fuente: Cuestionario en Anexo,
elaboracién propria

Fig. 2

Colaboracién con otros
profesionales

Fuente: Cuestionario en Anexo,
elaboracién propria

Fig. 3

Dedicacién temporal a la
colaboraciéon con otros
profesionales

Fuente: Cuestionario en Anexo,
elaboracién propria
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Tres de cada cuatro encuestados confirman que sus decisiones sobre el repositorio
requieren la validacion de superiores organicos. En su mayoria (68%) identifican a los
validadores como directores de bibliotecas generales, de centro o de servicios. Por su
parte, 15 profesionales (20%) identifican que la validacion corresponde a otros cargos
de direccion y gestion institucional, como jefes de departamento, secretarios generales,
directores de unidades de investigacion, entre otros. Un porcentaje menor (12%)
sefiala que son cargos de gobierno como rectores, vicerrectores, decanos y directores
de facultades, institutos o centros quienes realizan dicha validacion (véase Fig. 4).

<

20% = Otros cargos de gobiemo

Fig. 4 Cargos de direccién y gestién institucional
ReSpOnSa bleS de Ia Val idacién Directores de biblioteca, de centro o de servicio
de decisiones sobre los

repositorios institucionales

68%

Fuente: Cuestionario en Anexo,
elaboracién propria

3.3. Tareas y competencias de los profesionales para la gestion de
repositorios

Los gestores de los repositorios encuestados indican que las tareas que realizan con
mas frecuencia (Tabla 1) estan relacionadas con: a) la gestion de la informacion y la
documentacion, b) la gestion de colecciones, y c) la busqueda, recuperacion, acceso
y uso de la informacién y la documentacion, seguidas de otras tareas relevantes.

Tabla 1. Tareas realizadas por los gestores de repositorios

Tareas N.° de respuestas | Porcentaje

Gestién de la informacién y documentacion 72 70,6%
Gestion de colecciones 60 58,8%
Busqueda, recuperacion, acceso y uso de la informacion y documentacion 59 57,8%
Formacion de usuarios y competencias informacionales 56 54,9%
Organizacién del conocimiento 55 53,9%
Seleccién y difusién de recursos documentales de apoyo a la investigacion 53 52%

Analisis de la actividad cientifica 37 36,3%
Seleccion y difusion de recursos documentales de apoyo al aprendizaje 35 34,3%
Gestidn y planificacién de bibliotecas universitarias 29 28,4%
Evaluacién de la actividad cientifica 25 24,5%
Otros (respuesta libre) 16 15,6%

Fuente: Cuestionario en Anexo, elaboracién propria
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Analizados los datos con detalle, los profesionales encuestados indican que
la «Gestion de la informacién y la documentacién» es su tarea mas frecuente (72
respuestas, 70,6%) y estd relacionada con la organizacion, conservacion y recuperacion
efectiva de la informacién y documentacion en los repositorios, siguiendo el ciclo
documental. También son frecuentes las tareas de «Gestién de colecciones» (60
respuestas, 58,8%) y de «Busqueda, recuperacion, acceso y uso de informacién y
documentacion» (59 respuestas, 57,8%). La tarea de «Organizacion del conocimiento»
ocupa el quinto lugar en el ranking general de respuestas obtenidas (55 respuestas,
53,5%), con la particularidad de que ocupa el segundo lugar (29 respuestas, 67,4%)
de las respuestas recibidas de Brasil en cuanto a su influencia como competencia en la
practica profesional. De las recogidas en el cuestionario, «Evaluacion de la actividad
cientifica» es la tarea menos frecuente (25 respuestas, 24,5%).

Entre las tareas especificadas en la opcion «Otras» (15,6%), se incluye la
«Elaboracion de materiales formativos e imparticion de sesiones de formacién para
usuarios», la «Curacién de contenidos», y otros «Aspectos generales de gestion,
analisis y organizacion». También hay encuestados que se centran en la gestion
tecnologica del repositorio, sefialando «Desarrollo y mantenimiento» del repositorio
y de los sistemas informaticos, «Especificacion de requisitos y pruebas de software»
y «Soporte y evaluacion de las plataformas.

En relacién con las competencias sobre Organizacion del Conocimiento que los
profesionales consideran mas importantes para su desempefio profesional en repositorios
(Tabla 2) estas son: a) Conocer y comprender los principios, sistemas, tendencias
y objetivos de la organizacion y representacion del conocimiento y la informacién
registrados; b) Aplicar sistemas de catalogacion y metadatos utilizados para organizar el
conocimiento y la informacion registrados, y ¢) Desarrollar, describir y evaluar procesos
normalizados para organizar el conocimiento registrado y los recursos de informacion.

Tabla 2. Competencias sobre Organizacion del Conocimiento para el desempeno profesional

Competencias sobre Organizacion del Conocimiento N.° de respuestas | Porcentaje

Conocer y comprender los principios, sistemas, tendencias y objetivos de la

T L - ; L . 76 74,5%
organizacion y representacion del conocimiento y la informacion registrados
Aplicacién de sistemas de catalogacién y metadatos utilizados para organizar 74 79 50
” 0
el conocimiento y la informacién registrados
Desarrollo, descripcién y evaluacion de procesos normalizados para organizar
67 65,7%

el conocimiento registrado y los recursos de informacion

Actualizar, aplicar y mantener el control del vocabulario especializado a través
de sistemas de Organizacion del Conocimiento (tesauros, listas autorizadas de 45 44,1%
materias, vocabularios controlados)

Aplicacién de métodos de indizacién y clasificacion utilizados para organizar

Lo . L. . 43 42,2%
el conocimiento y la informacién registrados

(continua na pdgina seguinte)
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Competencias sobre Organizacion del Conocimiento N.° de respuestas | Porcentaje

Desarrollo de sistemas de organizacion y representacion del conocimiento
para controlar los vocabularios especializados utilizados para organizar el 36 35,3%
conocimiento y la informacion registrados

Reconocer la forma en que los prejuicios culturales impactan e influyen en la

S . L Lo . L. . 18 17,6%
recopilacién y descripciéon del conocimiento y la informacion registrados
Otras 1 1%
Ninguno de los anteriores 4 3,9%

Fuente: Cuestionario en Anexo, elaboracion propria

Se observa que la competencia especifica mas sefialada sobre Organizacion del
Conocimiento es, precisamente, «Conocer y entender los principios, sistemas, tendencias
y objetivos involucrados en la organizacion y representacion del conocimiento e
informacion registrados» (76 respuestas, 74,5%), lo que sugiere que los profesionales
necesitan entender para qué sirve la Organizacion del Conocimiento y, eventualmente,
cdémo aplicarla en repositorios.

Las opciones seleccionadas en segunda y tercera posicion se vinculan a los
conocimientos técnicos muy especificos: «Aplicacion de sistemas de catalogacion y
metadatos utilizados para organizar el conocimiento y la informacién registrados» (74
respuestas, 72,5%) y «Desarrollo, descripcion y evaluacion de procesos normalizados para
organizar el conocimiento registrado y los recursos de informacién» (67 respuestas, 65,7%).
Ocurre lo mismo con la cuarta opcion, aunque en menor medida (45 respuestas, 44,1%).

En quinto y sexto lugar son menos seleccionadas, y, por tanto, consideradas
como menos relevantes, las competencias relativas a «Aplicaciéon de métodos de
indexacion y clasificacion utilizados para organizar el conocimiento y la informacion
registrada» (43 respuestas, 42,2%), asi como «Desarrollo de sistemas de organizacion
y representacion del conocimiento para el control de vocabularios especializados»
(36 respuestas, 35,3%). Por otro lado, la competencia menos valorada es «<Reconocer
las maneras en que los prejuicios culturales impactan e influyen en la recopilacion y
descripcién del conocimiento y la informacién registrados» (18 respuestas, 17,6%).

En relacion con la importancia de la representacion tematica en los repositorios
mediante sistemas de organizacion del conocimiento (Tabla 3), hay una coincidencia
mayoritaria en que su principal valor es hacer posible el uso de términos especificos
para las dreas cientificas de cada institucion (77 respuestas, 76,2%), y en menor medida,
la disponibilidad de descriptores tematicos en otras lenguas (19 respuestas, 18,8%),
como se recoge en la tabla 3. La opcién abierta «otros» ha recogido «la especificidad
de los metadatos conceptuales en inglés, espafiol y portugués para que los recursos
sean accesibles para usuarios de esos ambitos idiomaticos»; la indicacién de que
«mejoran la interoperabilidad», y que facilitan las métricas fiables.
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Tabla 3. Importancia de la representacién temética a través de SOC en los repositorios

Importancia de la representacién tematica mediante sistemas de

o . . N.° de respuestas | Porcentaje
organizacion del conocimiento en los repositorios

Permitir el uso de términos adaptados a las areas cientificas/académicas de

AT 77 76,2%
cada institucion
Poner a disposicidon descriptores tematicos en diferentes idiomas 19 18,8%
Otros 5 4,9%

Fuente: Cuestionario en Anexo, elaboracion propria

En relacién con los estandares de descripcion utilizados en repositorios (Fig. 5), el mas
relevante es Dublin-Core (85,3%). Las otras dos respuestas propuestas (ISBD consolidada y
ETD-MS) representan el 5,9% cada una. En la opcion «Otros», tres encuestados indicaron
los formatos MARC21, MARC XML, PREMIS y las Directrices OpenAIRE.

a
,‘ 5%
p \ o

= ISBD Consolidated
ETD-MS
Dublin Core

Otros Flg. 5
Normas de descripciéon mas
relevantes en los repositorios

83% Fuente: Cuestionario en Anexo,
elaboracién propria

Por lo que respecta a los sistemas de organizacion del conocimiento (Fig. 6)
los tesauros son los mas mencionados (33,3%). Seguidamente, las listas de términos
estructuradas (32,4%) son productos generados y disponibilizados por el propio
software Dspace, que no siempre pasa por un control de vocabulario. En otros casos,
se mencionaron las palabras clave, asignadas por los autores en lenguaje natural; y
los vocabularios controlados de la Confederation of Open Access Repositories (COAR):
tipo de recurso, derechos de acceso y version.

oros [ 2%

Taxonomias | o5

Listas de encabezamientos de materia | NN 12,7

Fig. 6

Sistemas de organizacion del
conocimiento en repositorios

Lista de termins estructuradios | 2%

Tesawros |, :: 3% R .
Fuente: Cuestionario en Anexo,

0,0% 5.0% 100% 150% 200% 250% 300% 3s0%  elaboracidon propria
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CONCLUSIONES

Esta investigacion sobre los profesionales que trabajan en repositorios institucionales
en Brasil, Espafia y Portugal ha puesto de manifiesto que la gestion de estos sistemas
de informacidn se lleva a cabo desde las bibliotecas. La mayoria de personas
encuestadas respondieron que la denominacién de su trabajo es «bibliotecario/a»
(47,1%) y, en menor medida, también son nombrados con otros cargos de direccion o
coordinacion de bibliotecas. Puesto que la gestion queda asignada usualmente a cargos
técnicos de biblioteca, los participantes en la encuesta indican que sus decisiones
requieren validacion por parte de otros profesionales superiores, como directores
de biblioteca, de centro o de servicio. Esto evidencia que, en muchas ocasiones,
las tareas relacionadas con la gestion de los repositorios no han alcanzado atn el
suficiente reconocimiento profesional, como para recibir una nueva denominacioén
o para gozar de margenes suficientes de autonomia y autoridad en el ejercicio de
las funciones propias.

La gestion de los repositorios es una tarea realizada, principalmente, por mujeres
(67,6%), coincidiendo con la proporcién habitual de la profesion bibliotecaria y
han cursado estudios superiores en Biblioteconomia (64,7%) o disciplinas afines
(Archivistica, Documentacion, Humanidades o Informatica). Las competencias relativas
a organizacion del conocimiento se han adquirido durante la practica profesional, lo
que pone de manifiesto la necesidad de obtener formacién mas alla de la académica,
ya que menos de una cuarta parte de los profesionales participantes (22,8%) indicaron
haberla recibido durante sus estudios formales.

La importancia de las redes o asociaciones profesionales queda manifiesta por
dos razones: en primer lugar, la mayoria de encuestados pertenecen a una red o
similar; y, en segundo lugar, los cursos impartidos por estas muestran una importancia
elevada. Esta colaboracion presenta también una dimension interna, ya que ademas
de participar en redes, los encuestados sefalan la colaboracién con otros cargos
bibliotecarios e incluso con otros departamentos, principalmente el de informatica.
Esta prolija colaboracién es, no obstante, reducida en horas (diez horas o menos);
pero es importante ya que suple la falta de dedicacion exclusiva por parte de los
gestores, que dedican en su mayoria 20 horas o menos.

El analisis de las respuestas obtenidas a las preguntas especificas sobre las
competencias y habilidades de los profesionales en organizacion del conocimiento e
informacion para su desempefio profesional en repositorios revela tareas, herramientas
y estandares especificos, asi como identifica los principales sistemas de organizacion
del conocimiento relevantes para la gestion del conocimiento en el ambito de los
repositorios institucionales.

Estos resultados muestran, en general, una baja relevancia de la tarea de
«Organizacion del Conocimiento» en relacion a las otras opciones, aunque se destaca
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su importancia para los profesionales que trabajan en Brasil. Se confirma la razén
por la que la baja relevancia es el desconocimiento de como aplicar las habilidades
en Organizaciéon del Conocimiento en la practica profesional, considerando que la
respuesta mas puntuada es precisamente «Conocer y comprender los principios,
sistemas, tendencias y objetivos de la organizacion y representacion del conocimiento
y la informacion registrados», es decir, existe un vacio en la formacién profesional que
aun no ha sido resuelto por los gestores de repositorios. Se supone que las razones
estan relacionadas con las diferencias tecnoldgicas en el desarrollo de software y
aplicaciones de los sistemas de informacion utilizados para los repositorios que difieren
mucho de los sistemas tradicionales de catdlogos en linea o de las bibliotecas digitales
en general. Probablemente se estén adaptando a los objetivos de la organizacion
y representacion del conocimiento cuyos procesos aun son desconocidos en su
aplicacion, como, por ejemplo, la indexacion, clasificacién y analisis de materias,
procesos de organizacion del conocimiento dedicados a la representacién tematica
de contenidos con el objetivo de representacion para la recuperacion de informacioén
en las interfaces de busqueda de los repositorios.

Por otro lado, predomina el conocimiento sobre los sistemas de catalogacion y
metadatos que describen fisicamente la informacion registrada, asi como los procesos
estandarizados, mas adaptables a las tecnologias de sistemas de informacién disefiados
para repositorios, en relacion con la aplicacion de métodos de indexacion y clasificacion
y el desarrollo de sistemas de organizacién y representacion del conocimiento para
el control del vocabulario.

Ademas, los resultados sobre el uso de sistemas de organizacion del conocimiento
demuestran equivalencia en la cantidad de eleccion entre la lista estructurada de
términos y el tesauro, revelando otra tendencia tecnoldgica de la arquitectura del
propio sistema de informacion repositorio, que elabora las listas estructuradas de
términos a partir del contenido de los metadatos de los sujetos, ya sea a partir de
lenguaje natural o controlado. Esta es otra indicacion de que los repositorios pueden
no tener muchas evaluaciones sobre las interfaces para buscar y recuperar informacion
y usar mas lenguaje natural que el controlado.

Estas selecciones cuantitativamente mas reducidas a las principales competencias
en Organizacion del Conocimiento estan relacionadas con la falta de comprension de
esta drea de la actividad profesional, en lo que respecta a los métodos e instrumentos de
los repositorios, que debe aclararse mas durante la formacioén inicial y posteriormente
en la formacién en servicio. Por otro lado, es necesario observar qué decisiones y
estrategias forman parte de la Gestién de la Informacién y Documentaciéon de los
repositorios porque esto influye en la existencia de competencias profesionales en la
Organizacion del Conocimiento.
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Estos resultados aportan informacion sobre las competencias de los profesionales
responsables de los repositorios institucionales en la organizacion del conocimiento.
Sugieren incluirlas en la formacién y cualificaciéon de los profesionales, para que
puedan aplicarlas, lo que mejorara la precision tematica en la recuperacion de la
informacion.
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Anexo. Cuestionario

Cuestionario: Competencias profesionales para la organizacion la informacion en repositorios
institucionales / Questionario: Competéncias profissionais para a organizagio da informac¢ao
em repositdrios institucionais.

1. Pais de trabajo / Pais de trabalho:
() Brasil
( ) Espana
() Portugal

2. Género:
() femenino / feminino
() masculino / masculino
() otro género / outro género:
() prefiero no contestar / prefiro ndo responder.

3. Institucién de trabajo / Instituicdo de trabalho:

4. Denominacién de cargo o puesto de trabajo / Titulo do cargo ou emprego
() Gestor
() Director de biblioteca general / Diretor da biblioteca geral
() Director de biblioteca de centro / Diretor da biblioteca central
() Director/responsable de servicio / Diretor/gestor de servico
() Bibliotecario / Bibliotecério
() Informético
() Becario / Estagiario
() Otro / Outro (indiquelo)

5. Aios en dicho puesto / Anos neste cargo:

()1-5
()6-10
()11-15
()16 -20
()21-30
()31 -40

6. Nivel académico mas alto / nivel de educagido mais elevado:
() Diplomatura / Diploma
() Grado/licenciatura / Bachalerato
() Maestria / Mestrado
() Doctorado / Doutouramento

7. Area de formacién académica / Area de formacdo académica
() Biblioteconomia
() Archivistica / Arquivistica
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10.

11.

12.
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() Documentacion / Documentagdo
() Informética
() Otra formacion / Outra formacao:

Forma de adquisicién de conocimientos y formacién sobre repositorios (respuesta mul-

tiple) / Forma de adquisi¢do de conhecimento e treinamento em repositérios (resposta

multiple):

() Durante mi formacién académica (grado, maestria, doctorado) / Durante a minha
formacéo académica (licenciatura, mestrado, doutoramento)

() En cursos de formacién especificos de la biblioteca / Em cursos de formagao especi-
fica para bibliotecérios

() En cursos de formacién generales en la institucion donde trabajo / Em cursos de
formagéo geral na instituigdao onde trabalho

() En cursos de formacion especializados ofrecidos por una asociacion profesional / Em
cursos de formacao especializada oferecidos por uma associagao profissional

() En cursos de formacion especializados ofrecidos por una institucion académica / Em
cursos de formacao especializada oferecidos por uma institui¢do académica

() En cursos de formacidén especializados ofrecidos por una red, consorcio, o grupo de
trabajo profesional / Em cursos de formacao especializada oferecidos por uma rede,
consorcio ou grupo de trabalho profissional

() Durante mi practica profesional / Durante a minha pratica profissional

() Autodidacta / Autodidata

() Otras formas:

Participacion en asociaciones, redes, consorcios o grupos sobre repositorios / Participagdo
em associacdes, redes, consorcios ou grupos sobre repositorios

() Si/Sim

( ) No / Nao

La gestion del repositorio es su principal tarea laboral / A gestdo do repositério ¢ a sua
principal tarefa de trabalho:

() Si/Sim

( ) No/ Nao

Tiempo de trabajo semanal en el repositorio / Tempo de trabalho semanal no repositdrio:
() 40 horas

() 30 horas

() 20 horas

() 10 horas

() menos de 10 horas

sColabora en su trabajo en el repositorio con otros profesionales? / Colabora no seu
trabalho no repositério com outros profissionais?

() Si/Sim

( ) No / Nao
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13. Si colabora, indique con quienes / Se colabora, indique com quem:
() Bibliotecarios
() Archiveros / Arquivistas
() Documentalistas
() Informaéticos
() Otros / Outros: _____

14. Si colabora, indique cuanto tiempo semanal / Se colabora, indique quanto tempo semanal:
() 40 horas
() 30 horas
() 20 horas
() 10 horas
() Menos de 10 horas

15. ;Sus decisiones sobre el repositorio necesitan la validacion de otras personas responsa-
bles? / As suas decisdes sobre o repositério necessitam da validagdo de outras pessoas
responsaveis?

() Si/Sim
( ) No / Nao

16. En caso afirmativo, indique el cargo de estas personas / Em caso afirmativo, indique o
cargo dessas pessoas:
() Rector o vicerrector / Reitor ou vice-reitor
() Director de facultad, instituto, o centro / Diretor de faculdade, instituto ou centro
() Director de biblioteca general / Diretor de biblioteca geral
() Director de biblioteca de centro / Diretor de biblioteca de centro
() Director/responsable de servicio / Diretor/gestor de servigo
() Otros / Outros:

17. Indique sus tareas en el repositorio en el que trabaja (respuesta multiple) / Indique as

suas tarefas no repositorio em que atua (resposta multiple):

() Seleccion y difusion de recursos documentales de apoyo al aprendizaje / Selegdo e
difusdo de recursos documentais como apoio a aprendizagem;

() Seleccién y difusion de recursos documentales de apoyo a la investigacion / Sele¢ao
e difusdo de recursos documentais como apoio a investigacao;

() Blsqueda, recuperacion, acceso y uso de la informacién y documentacion / Busca,
recuperagao, acesso e uso da informagdo e documentagio;

() Gestién y planificacién de bibliotecas universitarias / Gestdo e planejamento de
bibliotecas universitarias;

() Formacién de usuarios y competencias informacionales / Formagdo de usudrios e
competéncias informacionais;

() Andlisis de la actividad cientifica / Analise da atividade cientifica;

() Evaluacion de la actividad cientifica / Avaliacdo da atividade cientifica;

() Organizacion del conocimiento / Organizagdo do conhecimento;
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18.
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() Gestidén de la informacién y documentacion / Gestao da informagao e documentacéo;
() Gestion de colecciones / Gestdo de colegdes;
() Otras / Outras:

Marque qué competencias sobre organizacién del conocimiento son las mas importan-

tes para su desempeno profesional en repositorios (respuesta multiple) / Marque quais

competéncias sobre organizacio do conhecimento sdo as mais importantes para o seu
desempenho profissional em repositdrios (resposta multiple):

() Conocer y comprender los principios, sistemas, tendencias y objetivos de la organi-
zacion y representacion del conocimiento y la informacién registrados / Conhecer e
entender os principios, sistemas, tendéncias e objetivos envolvidos na organiza¢do e
representacdo do conhecimento e informacéo registrados.

() Desarrollo de sistemas de organizacion y representacion del conocimiento para con-
trolar los vocabularios especializados utilizados para organizar el conocimiento y la
informacion registrados / Desenvolvimento de sistemas de organizagio e representacao
do conhecimento para controle de vocabularios especializados usados para organizar
conhecimento e informagoes registrados.

() Actualizar, aplicar y mantener el control del vocabulario especializado a través de
sistemas de organizacion del conocimiento (tesauros, listas autorizadas de materias,
vocabularios controlados) / Atualizar, aplicar e manter o controle de vocabuldrio
especializado por meio de sistemas de organizac¢do do conhecimento (tesauros, listas
autorizadas de assuntos, vocabuldrios controlados).

() Desarrollo, descripcion y evaluacién de procesos normalizados para organizar el
conocimiento registrado y los recursos de informacion / Desenvolvimento, descri¢do
e avaliagdo necessarios de padronizagdes de processos para organizar o conhecimento
registrado e os recursos de informagao.

( ) Aplicaciéon de sistemas de catalogacion y metadatos utilizados para organizar el
conocimiento y la informacion registrados / Aplicagao de sistemas de catalogagio e
de metadados usados para organizar conhecimento e informacdes registrados.

() Aplicacién de métodos de indizacién y clasificaciéon utilizados para organizar el
conocimiento y la informacion registrados / Aplicagio de métodos de indexagdo e
classificacdo usados para organizar conhecimento e informagdes registrados.

() Reconocer la forma en que los prejuicios culturales impactan e influyen en la reco-
pilacién y descripcion del conocimiento y la informacién registrados / Reconhecer
as maneiras pelas quais os preconceitos culturais impactam e influenciam a coleta e
descrigdo do conhecimento e da informagao registrados.

() Otras / Outras:

() Ninguno de los anteriores / Nenhuma das anteriores.
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19. ;Cual es la importancia de la representacién tematica mediante sistemas de organizacién
del conocimiento en los repositorios? / Qual é a importancia da representa¢do de assunto
por meio de sistemas de organiza¢do do conhecimento em repositdrios?

() Permitir el uso de términos adaptados a las areas cientificas/académicas de cada ins-
titucién / Permitir a utilizagdo de termos adaptados as areas cientificas/académicas
de cada instituicdo

() Poner a disposicion descriptores temdticos en diferentes idiomas / Disponibilizar
descritores de assunto em diferentes idiomas

() Otros / Outros:

20. Identifique los estandares de descripcion que considera mas relevantes en los repositorios
/ Identifique las normas de descrigdo que considera mais relevantes nos repositorios:
() Dublin Core
() ISBD Consolidated
() ETD-MS: Metadata Standard for Electronic Theses and Dissertations
() Otros / Outros:

21. Identifique los sistemas de organizacion del conocimiento que considera mas relevantes
en los repositorios / Identifique os sistemas de organiza¢ao do conhecimento que consi-
dera mais relevantes nos repositorios:

() Tesauros

() Taxonomias

( ) Ontologias

() Listas de términos estructurados / Listas estruturadas de termos

() Listas de encabezamientos de materia / Listas de encabecamento de matérias
() Otros / Outros:

22. Comentarios / Comentarios:
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A ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO
NO AMBITO DA ARQUEOLOGIA:
ARQUIVOS DE ARQUEOLOGIA®

MATILDE SECA™

Resumo: A Ciéncia da Informacgdo, através do campo aplicado da Arquivistica, e a Arqueologia, ndo
parecem ser disciplinas com objetivos préximos. No entanto, esta é uma relagéo que tem vindo a ser
aprofundada no dmbito do desenvolvimento de estudos sobre a organizagdo, representacdo e a promo-
¢do do acesso a arquivos de Arqueologia, quer fisicos, quer digitais, quer ainda hibridos.

A Arqueologia é uma drea caracterizada como interdisciplinar, que compreende uma vertente tedrica e
uma prdtica, sendo que esta ultima se baseia na destrui¢do das provas arqueoldgicas aquando das
escavagdes em sitios arqueoldgicos «ao remover, pela escavagdo, os objetos do seu contexto» (Perrin et
al. 2019, p. 10). Neste sentido, é importante pensar na organizacéo destes materiais, que podem chegar
aos milhares, através da Ciéncia da Informagéo, que tanto pode apoiar a andlise e organizagdo da
informagdo para a sua contextualizagcdo, de modo a permitir a reconstrugdo dos sitios arqueoldgicos a
partir dos registos encontrados.

Palavras-chave: Arqueologia; Arquivistica; Arquivos de Arqueologia; Ciéncia da Informagao.

Abstract: Information science, through the applied field of archivistics, and archaeology don’t seem to
be disciplines with close targets. However, this is a relationship that has been deepened in the develop-
ment of studies on the organization, representation and promotion of access to archaeological archives,
whether physical, digital or hybrid.

Archaeology is a field characterized as interdisciplinary, comprising a theoretical and a practical side, the
latter being based on the destruction of archaeological evidence during excavations at archaeological
sites «by removing objects from their context through excavation» (Perrin et al. 2019, p. 10). In this sense,
it is important to think about the organization of these materials, which can number in the thousands,
through Information Science, as it can support the analysis and organization of information for its
contextualization, in order to allow the reconstruction of archaeological sites from the records found.

Keywords: Archaeology; Archaeological Archives; Archivistics; Information Science.

INTRODUCAO

E sabido que os arquivos nio devem estar restringidos a uma associagio temdtica,
como ¢ o caso dos arquivos de Arqueologia, no entanto, este ¢ um termo que tem
vindo a ter mais representacdo na literatura. Uma vez que o estudo deste tipo de
arquivos tem impacto na propria disciplina em causa, ja que permite o estudo da

* Artigo submetido no ambito da Bolsa de Doutoramento, financiada por fundos nacionais através da FCT - Fundagao
para a Ciéncia e a Tecnologia, e do projeto UID/00698: Centro de Arqueologia da Universidade de Lisboa.

** Centro de Arqueologia da Universidade de Lisboa (UNIARQ) - Portugal. Email: matilde.isabel@edu.ulisboa.pt.
ORCID: https://orcid.org/0009-0000-6104-7572.
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«evolugdo das politicas de pesquisa e de ensino cientificos, a evolugdo desta ou
daquela disciplina ou ainda o papel deste ou daquele cientista no desenvolvimento
do conhecimento» (Santos 2008, p. 25).

A Arqueologia é uma area caracterizada como interdisciplinar, que compreende
uma vertente tedrica e uma pratica, sendo que esta ultima se baseia na destruicao das
provas arqueoldgicas aquando das escavagdes em sitios arqueoldgicos «ao remover,
pela escavagao, os objetos do seu contexto» (Perrin et al. 2019, p. 10). Os materiais
provenientes destas investigagdes arqueologicas devem ser pensados como os vesti-
gios encontrados em determinados locais que permitem uma recriagio da historia,
e sem o registo desses vestigios, ndo é possivel essa recriagdo.

Neste sentido, a relagao da Arqueologia com a Ciéncia da Informacao tem vindo
a desenvolver-se em prol de estudos acerca da organizagao, representagdo e promogao
de acesso a este tipo e arquivos, quer estes se encontrem apresentados em arquivos
de Arqueologia fisicos, digitais ou ainda hibridos, que contenham informagéo acerca
destes projetos arqueoldgicos, de modo a que esta possa estar acessivel a qualquer
individuo em qualquer parte do mundo, contribuindo para a investigagao, dissemi-
nag¢do da informagéo e evolugao da sociedade em que vivemos.

METODOLOGIA
O presente estudo tem como objetivo realizar uma revisdo de literatura acerca de
arquivos de Arqueologia, produzindo um estudo de investigagdo documental e, por-
tanto, de natureza qualitativa. Esta recolha de informacéo ird permitir conceptualizar
o termo, mas também perceber que tipo de materiais é que estes arquivos compor-
tam e precisam de apoio a organizar e representar através de metadados especificos.
Para tal, foram realizadas pesquisas em duas bases de dados: a Web of Science
e a Scopus, com as palavras-chave “arquivo de arqueologia’, tanto no singular, como
no plural, e em inglés ou portugués. Nesta pesquisa foram utilizadas as aspas para
permitir delimitar ainda mais a pesquisa apenas para os termos utilizados e foram
recolhidos resultados em acesso aberto e em linguas como o inglés, portugués, espa-
nhol e francés.

1. ARQUIVOS DE ARQUEOLOGIA
A disciplina de Arqueologia, como a conhecemos hoje, surgiu no final do século XIX
e inicio do século XX, com o objetivo de «analisar os vestigios materiais deixados
pelo homem» (Bombico 2020, p. 2) de modo a enriquecer a sociedade relativamente
a informacao antiga, ja que estes vestigios sao estudados e interpretados, promovendo
o conhecimento acerca do passado humano (Siddall, ed., 2006).

E uma 4rea que se define como «interdisciplinar» (Fabido 1989), j& que abrange
uma vertente pratica e uma vertente tedrica. A vertente pratica tem a ver com o trabalho
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