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Resumo: Pretende-se aferir as principais tendéncias no que respeita aos assuntos abordados pelos
membros da International Society for Knowledge Organization (ISKO) residentes em Portugal, tendo
como foco os aspetos que implicita ou explicitamente remetem para as questées dedicadas aos Siste-
mas de Organizagéo do Conhecimento (SOC). Atualiza-se e dd-se continuidade ao estudo desenvolvido
sobre os investigadores portugueses e a sua produgdo cientifica no ambito da ISKO. Numa abordagem
qualitativa apoiada na investigag¢do documental, amplia-se o retrato emanado do universo portugués
no dmbito da investigacéo ligada a Organizagdo do Conhecimento, com foco nos SOC, centrada na
ISKO. Perceciona-se que os assuntos abordados se subordinam a aspetos que remetem para as questées
dedicadas nos dmbitos dos SOC, a Representagdo da Informagdo, a Gestao do Conhecimento e Tecno-
logias para a Organizagdo do Conhecimento, a Organizagdo do Conhecimento, e a Investigagdo e
Competéncias.
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Abstract: The aim is to gauge the main trends in the subjects addressed by ISKO members resident in
Portugal, focusing on aspects that implicitly or explicitly refer to issues dedicated to Knowledge Organi-
sation Systems (KOS). The study carried out on Portuguese researchers and their scientific output within
the ISKO is updated and continued. Using a qualitative approach based on documentary research, it
expands the portrait of the Portuguese universe within the scope of research linked to Knowledge Orga-
nisation, with a focus on SOC, centred on ISKO. It can be observed that the subjects covered are subordi-
nate to issues relating to SOC, Information Representation, Knowledge Management and Technologies
for Knowledge Organisation, Knowledge Organisation, and Research and Skills.
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INTRODUCAO

Neste estudo, pretende-se aferir as principais tendéncias no que respeita aos topicos
de investigagdo desenvolvidos pelos distintos membros da International Society for
Knowledge Organization (ISKO) residentes em Portugal, tendo como foco os Siste-
mas de Organizagdo do Conhecimento (SOC). Atualiza-se e da-se continuidade ao
estudo desenvolvido sobre os investigadores portugueses e a sua produgdo cientifica
no ambito da ISKO (Corujo e Silva 2024).

Os SOC sio itens funcionais concebidos para organizar o Conhecimento e a
Informagdo e tornar a sua gestdo e recupera¢do mais facil (Mazzocchi 2018), destina-
dos a abranger todos os tipos de esquemas para organizar a informacao e promover
a gestdo do conhecimento (Hodge 2000). De outra forma, tratam-se de esquemas
que modelam uma estrutura (ou seja, elementos e relagdes mutuas) de um conjunto
organizado de conhecimentos (Bratkova e Kucerova 2014, p. 8). Perceciona-se que
a finalidade dos SOC é facilitar a disseminagao, a localiza¢ao, o acesso, a recupera-
¢do, a interpretagdo, a compreensio e a utilizacdo do Conhecimento por parte dos
utilizadores, considerando sempre a existéncia de publicos diversos, comunidades de
interesse variadas, com diferentes competéncias, habilitagoes e literacias.

No ambito da Organiza¢ao do Conhecimento (OC), e partindo de uma perspe-
tiva diacrénica, Zeng (2008) apresenta uma taxonomia de SOC categorizando listas
de termos, modelos do tipo metainformacao, classificagdo e categorizagio, e modelos
de relagao, investigando exaustivamente as estruturas e as fungdes dos SOC comuns.
Para esta autora, dado o ambiente em rede, os SOC tém de se tornar compreensiveis
pelas maquinas. Também observa que os SOC em ambiente em rede herdam a maio-
ria das estruturas que o mundo tem testemunhado pelo menos no ultimo século.
Mas tal ndo significa que os SOC em rede sejam uma simples repeti¢cdo do passado,
pois perceciona a formagdo de novas estruturas semanticas que funcionardo com um
impacto muito maior do que o imaginado (Zeng 2008).

Lépez-Huertas (2008), ao explorar diversas abordagens da investigagdo sobre
OC em ambientes organizacionais e orientados para o trabalho, defende que o
ambiente Web trouxe para o centro de cena a OC em dominios interdisciplinares e
transdisciplinares, pelo que considera ser necessario estudar cada disciplina dentro
do dominio para construir SOC eficazes (Lopez-Huertas 2008).

Hjorland (2016) elucida que os estudos acerca da natureza e da qualidade dos
SOC (mas também dos Processos de Organiza¢ao de Conhecimento (POC)) usados
para organizar documentos e criar representagdes, atividades e conceitos documen-
tais estdo essencialmente ligados aos aspetos tedricos relativos a informagéo, iden-
tificando-os dentro de uma perspetiva de OC em termos estritos, relacionados com
as atividades de descri¢ao, indexacéo e classificagdo. Afirma que qualquer SOC tem
uma tendéncia para alguma posigdo filosdfica, e propde que a chave seja mediar
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diferentes pontos de vista e desenvolver o sistema de acordo com os objetivos e os
valores dos utilizadores a que o sistema se destina (Hjorland 2016).

Nesta linha, autores como Felipe e Pinho (2017) e Smiraglia (2016) perspetivam
o impacto da OC como o dominio em que a ordem do Conhecimento é o fulcro
para a investigagdo cientifica e a aplicagdo primaria no desenvolvimento de SOC,
tendo como fim a sistematizagdo desse Conhecimento, registado/representado em
qualquer suporte para melhorar a sua recuperac¢io, com expressio na disseminacao
de produtos que permitam aos utilizadores usufruir do Conhecimento descoberto.

Gnoli (2020) integra, no somatdrio das questdes de investiga¢do no dominio da
OC, a problematica de como é que os SOC podem representar as diferentes dimen-
sdes; como é que se pode respeitar a garantia de pontos de vista; como adaptar-se as
necessidades das cole¢des locais; como lidar com as mudangas no Conhecimento;
como ¢é que o software e os formatos podem ser melhorados para melhor servir as
necessidades; quem deve fazer a OC: profissionais da informagao, autores ou leitores
(Gnoli 2020).

1. METODOLOGIA

Considerando a prevaléncia da abordagem qualitativa, recorre-se a procedimentos
delineados pela Investigacado Documental (Silva 2021), e que incide na revisao ou
avaliacdo de material documental que pode ter informacéo registada de tipo textual
ou grafico sem a intervengdo do investigador, que recorre ao exame e a interpreta-
¢ao dos dados, com o fim de extrair significado, ganhar compreensao e desenvolver
conhecimento empirico. Esse procedimento analitico implica a identificagdo, a sele-
¢do, a interpretagdo e a sintese de dados contidos em documentos. Tal analise faz
emergir dados — excertos, citagdes ou passagens inteiras — que sao organizados em
temas principais, categorias e exemplos de casos especificamente por meio de analise
de conteudo (Silva 2021).

Em sede de delimitagdo do universo de analise, pretendeu-se efetuar a verifi-
cagdo da lista de membros portugueses do capitulo ibérico da ISKO de dezembro
de 2022 — data limite dos dados referentes a comunicagao anterior (Corujo e Silva
2024) — e a atualizacdo dos dados dessa lista, com vista a identificacdo dos autores
que sao membros ISKO residentes em Portugal, que publicam em conferéncias e
revistas desta entidade, e qual a sua produgao cientifica relativamente & amostra de
textos definida. Indica-se que apenas se conseguiu a lista de membros portugueses
até 20 de maio de 2024.

A partir desta lista, procuram-se artigos publicados pelos associados identi-
ficados em trés fontes: na revista oficial da ISKO - Knowledge Organization (ISSN
0943-7444); nos Proceedings dos congressos internacionais da ISKO; e nas Atas dos
congressos do capitulo ibérico.
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Na altura da produgao deste resumo alargado, foram recolhidos e analisados os
dados até ao ano 2023, efetuando-se a recolha andlise dos dados até 2025. Reitera-se
que estes dados se reportam aos membros portugueses a data de 20 de maio de 2024.

Seguindo o desenvolvimento da andlise em trés fases, opera-se uma Analise de
Conteddo (Bardin 2011), recorrendo-se a codificagdo aberta, denominagdo moti-
vada pelo facto de os cddigos criados nesta etapa serem abertos, abundantes e sem
uma determinagdo prévia. Da-se também continuidade a andlise e a codificagdo dos
elementos pré-textuais que permitem dar enquadramento a produgédo cientifica,
nomeadamente os autores com maior numero de textos, as instituicdes a que estao
afiliados, as relagdes de investigacao e autoria, distribuicdo cronoldgica de publicagao,
para além do percurso académico e profissional dos associados da ISKO residentes
em Portugal com autoria na amostra de artigos em apreco.

A fase seguinte consiste na codificagdo axial, em que os codigos criados tendem
para a descoberta de um conjunto de categorias que se constituem em eixos principais,
representativos das questoes fundamentais. Num segundo momento de abstragéo, e a
partir dos cédigos anteriormente criados, foi feita uma nova redugéo, ao reuni-los
por familias ou categorias (de cddigos). Estas familias/categorias sdo também cddigos,
que reduzem, porque agrupam, no ambito de um processo de andlise, os codigos
anteriormente criados. Na terceira fase, conduziu-se a codifica¢io seletiva tendo em
vista a integragdo tedrica. Tal tem permitido identificar as tematicas abordadas pelos
autores dos textos da amostra, com o foco nos SOC.

Para efeitos de validagao, reitera-se que esta codificagdo e categorizagdo tem-
-se desenvolvido com recurso aos textos da amostra, sendo suportada pela analise
e interpretagdo feita pelos autores deste estudo. Tal significa que a analise de outra
amostra de textos, ou mesmo a interpretacio dos textos selecionados nesta investi-
gacao, mas feita por outros investigadores, pode dar origem a outras propostas de
categorizacao e percegdes diferentes das que aqui se apresentam.

2. RESULTADOS
Os resultados ja obtidos permitiram percecionar os principais autores e o seu con-
texto, as afiliacdes, as redes de autoria, e a distribuigdo cronolédgica das publicagdes
(Corujo e Silva 2024).
Refere-se a entrada de uma nova associada, estudante da Universidade de Coim-
bra, da qual ndo se percecionou qualquer publicacido dentro das que foram analisadas.
Quanto ao numero de textos por publicacdo, verifica-se um total de onze textos
produzidos por associados portugueses do ISKO Ibérico. Dois desses estdo publicados
na revista Knowledge Organization, respetivamente em 2023 e 2024 (Knowledge...
2023; Knowledge... 2024). Os restantes correspondem a artigos publicados nas Actas
del VI Congreso ISKO Esparfia-Portugal 2023 16° Congreso ISKO Esparia (oito textos)
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(Zaldua, Terra e Lacruz, ed., 2023) e nos Proceedings of the Eighteenth International
ISKO Conference (um artigo) (Macedo, Silva e Corujo 2024).

A Tabela 1 apresenta a distribui¢ao das publicagdes por autores, por ano e por
tipologia. Perceciona-se que a maioria dos autores publicou nas Atas do Congresso
do ISKO Espanha-Portugal (Zaldua, Terra e Lacruz, ed., 2023), com exce¢ao de
Olivia Pestana, que publicou somente num periddico. Verifica-se que somente trés
autores publicaram na Conferéncia do ISKO Internacional. Maria Cristina Vieira
de Freitas é a tinica com publicagdes nos dois formatos, e um dos quatro autores a
apresentarem publica¢des nos dois anos, juntamente com Carlos Guardado da Silva,
Laureano Macedo e Luis Corujo.

Tabela 1. N.° de publicagdes por autor por ano e tipologia

2023 2024
Autores Atas de Atas de TOTAL
T Periodicos T Periddicos
Ana Lucia Terra 3 - - - 3
Carlos Guardado da Silva 3 - 1 - 4
Jorge Revez 2 - - - 2
Laureano Macedo 1 - 1 - 2
Luis Corujo 1 1 2
Maria Cristina Vieira de Freitas 2 - - 1 3
Olivia Pestana - 1 - - 1
Paulo Vicente 1 - - - 1

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025

A Tabela 2 apresenta-nos a informagdo pré-textual acerca dos artigos que fize-
ram parte da amostra referente aos anos 2023 e 2024.

Tabela 2. Textos da amostra (2023-2024)

. N N.c de
Autores Ano Titulo Publicacao .
pagina

Alexandre Faben, Ana 2023 | Identificagdo arquivistica e organizagdo do | Actas del VI Congreso 47-65

Célia Rodrigues e Carlos conhecimento: estudos para construgdo ISKO Esparia-Portugal

Guardado da Silva. do plano de classificacdo referente as 2023 16° Congreso ISKO
atividades-fim do Arquivo Geral da Cidade Esparia
do Rio de Janeiro (AGCRJ)

Ana Lucia Terra 2023 | A Organizagédo do Conhecimento nas Actas del VI Congreso 611-619
Humanidades Digitais: uma abordagem ISKO Espania-Portugal
exploratdria a partir de manuais de HD 2023 16° Congreso ISKO

Espana

(continua na pdgina seguinte)
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" .. N.c de
Autores Ano Titulo Publicacéao .
pagina
Gema Bueno de la Fuente, | 2023 | Competencias profesionales para la Actas del VI Congreso 623-635
Carmen Agustin-Lacruz, organizacion del conocimiento en ISKO Esparia-Portugal
Maridngela S.L. Fujita e repositorios institucionales 2023 16° Congreso ISKO
Ana Lucia Terra Espaina
Jorge Revez 2023 | Revisitando o debate entre organizagdo Actas del VI Congreso 663-678
da informagdo e organizagdo do ISKO Esparia-Portugal
conhecimento: um estudo de caso na 2023 16° Congreso ISKO
Universidade de Lisboa Espana
L. S. Ascensdo de Macedo | 2023 | Representagdo do conhecimento em Actas del VI Congreso 803-810
e Carlos Guardado da arquivos deslocados: uma abordagem ISKO Esparia-Portugal
Silva estemdtica 2023 16° Congreso ISKO
Espana
L. S. Ascensdo de Macedo, | 2024 | Knowledge Representation in Contested Proceedings of 115-127
Carlos Guardado da Silva Archives: A Stemmatic Approach the Eighteenth
e Luis Corujo International ISKO
Conference
Luis Corujo, Maria Cristina | 2023 | Organizagdo do Conhecimento nas Actas del VI Congreso 47-65
Vieira de Freitas, Carlos Instituicées de Ensino Superior Portuguesas: | ISKO Espaia-Portugal
Guardado da Silva e Jorge O Plano de Classificagdo de Informagdo 2023 16° Congreso ISKO
Revez Arquivistica, do Processo ao Produto Espana
Olivia Pestana, Thiago 2023 | Education and Training for Knowledge Knowledge 157-159
Henrique Bragato Barros, Organization: Introduction to this Special Organization, 50(3)
David Haynes e Gercina Issue
Angela de Lima
Paulo Vicente, Ana Lucia 2023 | Representation of the concept of sexual Actas del VI Congreso 485-494
Terra e Maria Manuela orientation in library classifications: a ISKO Espafia-Portugal
Tavares de Matos Cardoso comparative analysis between the Universal | 2023 16° Congreso ISKO
Decimal Classification and the Library of Espana
Congress Classification
Rochelle Martins 2023 | O uso de Sistemas de Organizagdo do Actas del VI Congreso 507-538
Alvorcem, Gercina Angela Conhecimento na tipificagéo de crimes ISKO Esparia-Portugal
de Lima e Maria Cristina de homicidio de mulheres e feminicidio: 2023 16° Congreso ISKO
Vieira de Freitas abordagem introdutdria Espana
Rochelle Martins 2024 | Knowledge Organization Systems Classifying | Knowledge 667-685

Alvorcem, Gercina Angela
de Lima e Maria Cristina
Vieira de Freitas

Crimes of Violence Against Women,
Homicide of Women and Feminicide: A
Proposal

Organization, 51(8)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025

Esta informagdo permite-nos verifica a dinamica das relagdes de autoria referente
a 2023 e 2024. A Figura 1 ilustra a rede de relagdes que se efetivou nesse periodo.
Carlos Guardado da Silva e Luis Corujo apresentam relagdes de autoria, relativamente
aos textos da amostra, com outros quatro sécios da ISKO residentes em Portugal,
seguido de Maria Cristina Freitas e Jorge Revez, que apresentam textos com outros
trés socios da ISKO residentes em Portugal. Laureano Macedo apresenta relagdes
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Carlos Guardado da Silva

Olivia Pestana
Paulo Vicente

Jorge Revez
L.S. Ascensao de Macedo

Maria Cristina Vieira de Freitas {\>
Luis Corujo Ana Lucia Terra

H associado a
Fig. 1. Relagbes de Autoria (2023-2024)
Fonte: Elaborado pelos autores, 2025

com outros dois sécios da ISKO residentes em Portugal. Relativamente aos socios
que apresentam relacdo com um outro socio da ISKO residente em Portugal, refere-
-se os casos de Paulo Vicente e Ana Terra, que apresentam um texto em conjunto.

A segunda fase consiste na Analise de Conteudo (Bardin 2011) dos textos da
amostra, com recurso a sua codifica¢ao, seguida de um segundo momento de abstra-
¢do, em que se opera uma reduc¢do dos codigos, com vista a encontrar as principais
categorias que, ao longo deste processo analitico, se percecionam como os eixos repre-
sentativos dos assuntos mais abordados nas publica¢des analisadas. Neste momento,
ja se desenvolveu a andlise dos textos da amostra utilizada na comunicagdo anterior
(Corujo e Silva 2024). Tal permite ja apresentar os cddigos por Dimensao e Conjunto
por Dimensoes (Tabela 3). Assim, verifica-se a existéncia de quatro grandes eixos,
cada uma integrando outras dimensdes.

Tabela 3. Cédigos

Conjuntos e dimensées Numero de cédigos
Representacao da Informacao /do Conhecimento 30
Geral 6
Descrigao e Representacdo da Informagéo 5
Ontologias e Vocabularios Controlados 9
Indexacao 10

(continua na pdgina seguinte)
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Conjuntos e dimensdes Numero de cédigos
Organizacao do Conhecimento 24
Geral 2
Classificacao 13
Classificacao por Facetas 9
Gestao do Conhecimento e Tecnologias para a Organizacdo do Conhecimento 22
Gestdo de Conhecimento 5
Tecnologias e Instrumentos de Gestdo e Acesso 17
Investigacdo e Competéncias /em Organizacao do Conhecimento 17
Investigacdo em Organizacdo do Conhecimento 5
Pesquisa sobre Andlise de Dominio 5
Competéncias, Ensino e Aprendizagem 7
Total 93

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025

A analise permite interpretar um maior peso relativo a «Representacao da
Informagdo/do Conhecimento», seguido de outro conjunto que se prende com a
«Organiza¢ao da do Conhecimento». Em seguida, transparece o eixo da «Gestao do
Conhecimento e Tecnologias para a Organizagdo do Conhecimento» e, por ultimo,
o conjunto relativo a «Investigacdo e Competéncias».

Com a estabiliza¢do dos eixos e respetivas categorias percecionadas, procede-
-se, na fase seguinte, a codificacdo seletiva dos textos completos, para desenvolver a
integracdo tedrica.

2.1. Representac¢ao da Informag¢ao/do Conhecimento
No eixo da «Representa¢ao da Informacao», identificaram-se quatro dimensoes
especificas: as «linhas gerais», a «Descrigdo e Representa¢ao da Informagao», as
«Ontologias e Vocabuldrios Controlados», e a «Indexagdo». As questdes abordadas
pelos autores nos textos analisados vao ser apresentadas nos proximos paragrafos.
Assim, em «linhas gerais», Borges et al. (2013, p. 879) apresentam o resumo
estruturado enquanto recurso na disseminagdo da produgéo cientifica da drea da
Satude, examinam-se os principais documentos que orientam a sua elaboragdo e
verifica-se a coincidéncia entre o discurso e a pratica deste tipo de resumo na area
analisada. Para as autoras, os resumos estruturados sao de elevada importéncia para
dissemina¢ao do conhecimento cientifico, uma vez que mantém os investigadores
e outros utilizadores dos artigos cientificos em contacto com os avangos dos seus
campos de interesse, permitindo-lhes avaliar sobre a pertinéncia para a leitura e a
investigacdo, facilitar a sua recuperacao e ainda para as questoes da arbitragem cien-
tifica. Apesar disso, a investigacao das autoras revela a necessidade de se zelar melhor
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pela inclusdo e aplicagdo do resumo estruturado nos manuscritos submetidos em
revistas cientificas. Ainda sobre este tema, Leitdo e Simdes (2017, p. 825), defendem
o contributo do resumo para o acesso equitativo a informacdo e ao conhecimento,
uma vez que contém «a informagdo condensada e organizada numa macroestrutura».
Isto traz ganhos em termos de tempo e recursos financeiros, sendo que os aspetos da
terminologia e do idioma também concorrem para o fomento da participagdo ativa
da Sociedade no desenvolvimento cientifico, através de processos de atualizagéo,
divulgagdo, consumo e produ¢ao da Ciéncia.

Ainda nesta dimenséo, surge a mencao da relevancia e uso da Filosofia da Lin-
guagem Pragmatica (FLP) do filésofo austriaco Ludwig Wittgenstein (1889-1951)
na abordagem da representacao social das memorias coletivas, principalmente no
ambito da investiga¢do da Ciéncia da Informagdo em portugués (Gracioso et al. 2019,
p- 373). Tal permite perceber como a FLP «contribui para a reflexdo, constru¢io de
recursos e instrumentos de tratamento e mediagdo da informagao», uma vez que
«oferece subsidios tedricos relevantes para a construgio reflexiva e desenvolvimento
de um conjunto de praticas que concatenem cada vez mais a natureza coletiva de
construcdo de saberes e memdrias, aos ambientes e sistemas voltados a organizagao
do conhecimento» (Gracioso et al. 2019, p. 380).

Também os Arquivos de Historia Oral trazem aportes para a construcido das
memorias e das entidades sociais, revelando Freitas (2019) que estas institui¢oes
recorrem a estratégias de organizagio e de representacao da informagdo semelhantes,
no respeito pelas regras do direito de acesso aos conteudos (Freitas 2019, p. 205).

A representacdo da informacdo em arquivos deslocados foi também o mote da
investigacdo que permitiu perceber como as entidades arquivisticas tém representado
os arquivos deslocados (Macedo, Silva e Freitas 2021, p. 635; Macedo, Silva e Freitas
2022, p. 329), em que se evidencia que as entidades custodiantes podem operar a
manipula¢ido do conteudo por motivos politicos e ideoldgicos, no sentido de obscu-
recer a proveniéncia ou de descaracterizar a ordem original, empoderando-se por
via de mecanismos adotados para o controlo, a gestdo e a determinagio de politicas
de acesso, e a utilizacdo da representagdo dos arquivos em instrumentos de acesso,
principalmente em ambiente digital, para legitimar cdnones arquivisticos institucionais.

A dimensao da «Descrigdo e Representac¢ao da Informagdo» aborda, principal-
mente, as politicas e as orienta¢des editoriais no ambito de elementos constituintes
da comunicagdo em revistas cientificas, como sio os titulos, os resumos e as palavras-
-chave (Fujita, Agustin-Lacruz e Terra 2018, p. 321; Terra, Agustin-Lacruz e Fujita
2020, p. 532). As autoras apelam a necessidade de melhorar as regras e as recomen-
dagdes para os autores em termos da qualidade intrinseca do produto documental,
apesar de verificarem o uso de sumarios em imagem ou video como nova forma de
disseminar o conteudo dos artigos cientificos. Outra investigagao remete para as
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mais-valias das solugoes de sistemas eletronicos de descricdo arquivistica (Cunha e
Freitas 2021, p. 343), dado que favorecem a colaboragio entre arquivos e a partilha
de experiéncias técnicas e de uso da aplicagdo, elementos potenciadores da disse-
minagdo e uso generalizados. Transparecem também estudos referentes a utilizagao
da abordagem genealdgica da Estematica para analisar a representagao de arquivos
em instrumentos de acesso a informac¢ao (IAI) em situagoes de disputa de custddia,
com a inten¢do de compreender como estes sdo representados nos IAI e como isso
reflete os processos de custddia e a complexidade dos casos estudados. Este estudo
conclui que a Estematica foi relevante para analisar os processos de representacao
de arquivos em situagoes de disputa de custodia, possuindo elevado potencial epis-
temoldgico para o dominio da Organizagido do Conhecimento, designadamente por
tratar-se de uma das abordagens de classificagdo genealdgica (Macedo, Silva e Corujo
2024; Macedo e Silva 2023).

Outra dimensao remete para as «Ontologias e Vocabularios Controlados», onde
se apresentam as bibliotecas escolares como servi¢o de informacédo basico para todos
os membros de uma comunidade educativa, centros de recursos para atividades de
ensino-aprendizagem, devendo estar dotadas de servigos e fundos documentais que
respondam as necessidades dos seus publicos no desenvolvimento de habitos de lei-
tura e procura de fontes de informagao (Agustin-Lacruz, Fujita e Terra 2013, p. 701).
Entre os instrumentos que estes servi¢os utilizam em Portugal, Espanha e Brasil, as
autoras apresentam, para a dimensdo em analise, o Thesaurus da Educa¢do UNES-
CO-OIE (Oficina Internacional de Educagdo), o Thesauro Europeu da Educagio, e o
Library of Congress Subject Heading.

A produgao do Plano de Classificagdo baseado na Macroestrutura Funcional da
Administra¢ao Publica portuguesa, permitiu verificar a necessidade de desenvolvi-
mento de uma ontologia, com recurso a WOL (Web Ontology Language), uma lin-
guagem de representa¢do do conhecimento, proposta pelo W3C como ‘norma’ para
codificar ontologias na perspetiva da Web semantica (Silva 2016, p. 290).

No que respeita especificamente aos (SOC) utilizados nas organizagoes, pro-
cura-se também aferir a possibilidade da sua harmoniza¢ao (Ferreira e Simdes
2017, p. 533) com o fim de facilitar a integracdo e a interoperabilidade semantica da
informagéo, sem constranger os processos de trabalho e a dinamica organizacional
nos seus diferentes contextos, abordando, por exemplo, a ISO 25964 (2011; 2013),
norma internacional para tesauros e interoperabilidade com outros vocabuldrios. As
autoras revelam que as tendéncias indicam novas formas de organizar a informagao
nas Organizagdes, assentes em varios e diferentes SOC, mas sem deixar de aten-
der, porém, a sua interoperabilidade. Ainda nesta linha, procura-se contrapor duas
abordagens tedrico-metodoldgicas, dedicadas a construcao de tesauros e ontologias
que abordam a modelagem de dominios, criando modelos semanticos baseados em

388



A PRODUGAO CIENTIFICA PORTUGUESA SOBRE (SISTEMAS DE) ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO
NO AMBITO DA ISKO

conceitos, definicdes e relagdes seménticas (Torres, Almeida e Simoes 2017, p. 841).
Surge também uma proposta de utilizagdo de SOC, como o caso das Ontologias,
como forma de minimizar a lacuna semantica nos sistemas de indexa¢do automa-
tica, como as bases de dados de publicacdes cientificas (Simdes et al. 2018b, p. 86).
A abordagem ontoldgica surge como uma tentativa para ultrapassar as limitagdes
da abordagem epistemoldgica, mais tradicional, no 4mbito do desenvolvimento de
SOC. Nessa linha, surge a compara¢ao entre duas abordagens ontoldgicas: a Basic
Formal Ontology (BFO), uma ontologia superior que faz a ponte entre ontologias de
diferentes dominios, constituida em norma de intercimbio de informacao, ISO/IEC
CD 21838-2, ¢; a Integrative Levels Classification (ILC), um sistema de organizagao
do conhecimento facetado livre, que enumera diretamente os fenémenos, e em que
a ordem das classes e subclasses principais se baseia na teoria dos niveis de realidade
(Machado et al., 2020, p. 502). Os autores consideram que, nos dois sistemas, o uso
de conceitos é instrumental, embora na ILC constituam a componente intersubjec-
tiva dos fendmenos, enquanto na BFO servem para aceder as entidades da realidade,
mas ndo fazem parte delas.

Surge ainda um estudo que propde um modelo de um vocabulério controlado
referente a violéncia doméstica contra criancas e adolescentes, considerando as
garantias literdria, cultural e ética, e tomando como base as relagdes hierdrquicas,
associativas e de equivaléncia entre termos, descritas na ISO 25964 (Costa et al.
2021, p. 79). Transparecem também estudos relativos ao desenvolvimento da onto-
logia OntoVDFcM - Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher, partindo
da GSSO - Gender, Sex, and Sexual Orientation Ontology, Tesauro para Estudo de
Género e sobre Mulheres, e o Tesauro de Mujeres, com vista a diminui¢do dos erros
nos formuldrios de dentincia, a identificacdo os tipos de crime de forma mais asser-
tiva, contribuindo para melhores estatisticas, possibilitando politicas publicas mais
efetivas (Alvorcem et al. 2023, 2024)

A dimensdo com maior expressdo neste eixo refere-se a «Indexacdo». Aqui trans-
parece o estudo sobre as bibliotecas escolares ja anteriormente mencionado (Agus-
tin-Lacruz, Fujita e Terra 2013, p. 701), que demonstra a utilizagdo de linguagens
documentais de caracter geral para indexar e classificar os contetidos das bibliotecas
escolares. As autoras avangam para o estudo das politicas de indexa¢do em bibliotecas
escolares brasileiras e portuguesas, considerando que as linguagens de indexa¢do mais
utilizadas em ambos os paises sdo as classifica¢des hierarquicas, que servem tanto
para representar e organizar os conteudos das cole¢oes como para a ordenar fisica-
mente, enquanto as linguagens associativas ou combinatdrias sio menos utilizadas e
as criagdes ou adaptagoes de linguagens existentes ndo sdo frequentes em nenhum dos
paises (Terra et al. 2015, p. 470; Terra 2016, p. 279). A indexagdo também ¢é inerente
no ja mencionado estudo sobre a harmonizagao de SOC nas organizagdes (Ferreira e
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Simdes 2017, p. 533). Outro estudo anteriormente apresentado reporta-se a indexagao
automatica dos sistemas de bases de dados de publicagdes cientificas (Simdes et al.
2018Db, p. 86). Para além disso, surge ainda um estudo que aponta para o recurso ao
termo composto na indexa¢ao de imagens, contextualizado numa colegdo de postais
ilustrados (1940-1960), efetuando uma comparagao com as formas consideradas na
NF Z 47-200 (1985) (Simoes et al. 2017, p. 989). Em contexto percecionado como
semelhante, como o dos documentos fotograficos provenientes de arquivos publicos,
estudam-se os contributos da indexa¢ao social — folksonomia — para o tratamento
tematico destes documentos na plataforma Flickr (Cunha et al. 2019, p. 293). Tam-
bém se verifica investigagdo orientada para andlise do ato leitor que ocorre durante
o processo de indexagdo a partir das operagdes cognitivas identificadas no modelo
de compreenséo da leitura definido por Giasson (1993), a saber: 1) microprocessos,
2) integragdo, 3) macroprocessos, 4) elaboragdo e 5) metacognicao (Terra, 2017,
p- 803). No que tange a indexa¢ao por assuntos, refere-se ainda o estudo sobre dois
dos seus principios principais, isto é, a exaustividade e a especificidade, no ambito das
atas das conferéncias da ISKO (Simdes et al. 2018a, p. 58). Finalmente, transparece
também a problematiza¢do na indexa¢do no contexto dos repositorios institucionais
num estudo que revela que os diferentes tipos de indexa¢do, sejam em linguagem
natural ou linguagem controlada, acarretam beneficios a aproveitar nestes sistemas
sociotécnicos (Luro e Freitas 2021, p. 217).

2.2. Organizac¢ao do Conhecimento

No eixo Organiza¢do do Conhecimento, identificaram-se as dimensoes das «Linhas
Gerais da Organizagao do Conhecimento», a «Classificagdo», e outra mais especifica,
relacionada com a «Classificacao por Facetas».

Nas «Linhas Gerais da Organiza¢do do Conhecimento» menciona-se o ja mencio-
nado artigo sobre a construgdo das memorias e das entidades sociais, e as estratégias
a que os Arquivos de Historia Oral recorrem para a organizacao da informacao oral
ligada ao patrimonio e memdria, no respeito pelas regras do direito de acesso aos
conteudos (Freitas 2019, p. 205). Outro estudo aponta o contributo da Organizagao
do Conhecimento (OC) para as Humanidades Digitais (HD), analisando a presenga
de teorias, métodos e técnicas da OC numa amostra de manuais HD, sugerindo que
o didlogo entre a Ciéncia da Informagdo e as HD pode ser ampliado, refor¢ando a
interdisciplinaridade e contribuindo para o avango das metodologias em ambas as
areas (Terra 2023).

Na linha da dimenséo da «Classificagdo», apontam-se, em primeiro lugar, alguns
estudos ja mencionados, como o que se refere a utilizagao de linguagens documentais
de cardcter geral, como sdo exemplo a Classificagdo Decimal Universal (CDU) ou a
Classificagao Dewey, para indexar e classificar os contetidos das bibliotecas escolares
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bibliotecas escolares (Agustin-Lacruz, Fujita e Terra 2013, p. 701), os estudo sobre
a producdo de Planos de Classificagao baseados na Macroestrutura Funcional da
Administra¢ao Publica portuguesa (Silva 2016 p. 290), o uso da classificagdo genea-
légica, no contexto do uso da abordagem Estematica para analisar a representagdo
de arquivos em instrumentos de acesso a informacao (IAI) em situagdes de disputa
de custddia (Macedo, Silva e Corujo 2024; Macedo e Silva 2023), e ainda o estudo
sobre a harmonizagdo de SOC utilizados nas organizagdes, com o fim de facilitar a
integracao e a interoperabilidade seméntica da informacédo (Ferreira e Simoes 2017,
p. 533). Verifica-se a existéncia de uma anélise comparativa e critica da Classifica-
¢ao Decimal Universal (UDC) e a Classificagdo da Biblioteca do Congresso (LCC)
a luz da representagdo do conceito de orientagdo sexual, considerando que ambas
mantém uma visao clinica do conceito de orientagido sexual, justificando que tais
classificagdes aportam uma perspetiva enviesada e obsoleta, que nido estd em linha
com a forma com Ciéncia e a Sociedade Ocidental atuais conceptualizam o mundo
(Vicente et al. 2023).

Outros estudos remetem para a Classificacdo em Arquivos, como o que aborda
sua importancia ao nivel da organizac¢ao intelectual da informagdo, numa estrutura
hierarquizada de carater orgénico-funcional, funcional ou tematico, como ao nivel
da representagdo/recuperac¢io da informagdo no que respeita ao seu conteudo infor-
macional (Ribeiro 2013, p. 528; Ribeiro 2014, p. 319). Outro estudo propde a consti-
tuicdo da metainformagdo como unidades fenotipicas ao optar pela classificagdo da
informagdo arquivistica segundo métodos filomeméticos, por permitirem apresentar
padroes de (dis)similaridade entre as unidades informacionais analisadas, acabando
por contrapor os modelos top-down (base funcional) de representagdo da informa-
¢do arquivistica face a um modelo de representacio cientifica e evolucionista dos
conjuntos informacionais (Macedo 2017, p. 1181). Ainda na linha da classificagao
em arquivos, sdo apresentados os desenvolvimentos nas politicas de classificagao
dos arquivos locais portugueses, que incluem uma nova abordagem de organiza-
¢do do conhecimento através do desenvolvimento de Planos de Classificagdo da
Administracao Local a nivel nacional (Silva, Corujo, e Revez 2020, p. 411), e que foi
recentemente publicado (Portugal 2023). Processo semelhante é apresentado para o
conjunto das Instituicdes de Ensino Superior Publicas (Corujo et al. 2023). Ainda
sobre a constru¢iao de planos de classificagdo de arquivos, surge o estudo dedicado
ao Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro (AGCR]) referente as atividades-fim
(Faben et al. 2023). Adicionalmente, surge um estudo que compara a Classificagao
em Arquivos e nas Bibliotecas, apresentando as convergéncias e as divergéncias a luz
da Teoria da Classificacao (Simdes et al. 2016, p. 530).

No ambito especifico da «Classificagdo por Facetas», ja se mencionaram os
apports da teoria da classificagdo facetada na proposta de desenvolvimento de SOC
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relativo aos crimes de violéncia contra mulheres (Alvorcem et al. 2023, 2024), a com-
paracao entre a Classificagao Decimal Universal (UDC) e a Classificagao da Biblioteca
do Congresso no que a luz do conceito de orientagao sexual (Vicente et al. 2023),
assim como o estudo que compara a Basic Formal Ontology (BFO), uma ontologia
superior que faz a ponte entre ontologias de diferentes dominios, e a Integrative Levels
Classification (ILC), um sistema de organizacao do conhecimento facetado livre,
que enumera diretamente os fendmenos, e em que a ordem das classes e subclasses
principais se baseia na teoria dos niveis de realidade (Machado et al. 2020, p. 502).
O ILC é também o mote para a analise do romance italiano Sostiene Pereira [Afirma
Pereira] do escritor Antonio Tabucchi, no &mbito da representagdo do assunto literario
e ficcional (Almeida e Gnoli 2021, p. 605), e também para o estudo que problema-
tiza a Existéncia e o Ficcional, para expressar de entidades nio existentes, como 0s
cavalos alados (Gnoli et al. 2022, p. 101). Para além disso, refere-se o estudo sobre os
processos, as abordagens e as praticas relativas a utilizacao da andlise por facetas em
contextos empresariais, que indica que o seu uso pelos utilizadores de informagéao
em toda a organizagdo pode ser de grande importancia para o desenvolvimento de
sistemas de informagao (Pestana 2017, p. 525). Outros estudos propdem-se estudar os
discursos sobre Interdisciplinaridade, por via da analise hermenéutica e da Categorias
PMEST, cujos resultados no estudo dedicado aos discursos institucionais identificam
variagdes terminoldgicas sobre tipos de relagoes disciplinares por grau de aplicagao
(uso de prefixos, tais como multi, pluri e trans) e por qualificacdo (uso de termo
adicional, com fung¢do complementar), assim como convergéncias discursivas em
algumas categorias e subcategorias (facetas) (Silva, Gracioso e Simdes 2017, p. 41),
enquanto o outro estudo ligado aos discursos cientificos considera a interdisciplina-
ridade como elemento de convergéncia no contexto patrimonial entre o Mundo da
vida e o Mundo dos sistemas (Silva, Gracioso e Simdes 2019, p. 363).

2.3. Gestao do Conhecimento e Tecnologias para a Organiza¢ao do
Conhecimento

O eixo da Gestdo do Conhecimento e Tecnologias para a Organizagao do Conhe-
cimento inclui as dimensées de «Gestdo de Conhecimento e Tecnologias e Instru-
mentos de Gestao e Acesso».

No Ambito da maior dimensio, «Tecnologias e Instrumentos de Gestao e Acesso»,
apresenta-se primeiramente um estudo que debate o acesso a informagao e a trans-
paréncia administrativa na governan¢a dos municipios, com base na investigacao
dos instrumentos de gestdo de documentos publicados e disponiveis, de uma forma
abrangente, no ambito dos Arquivos Publicos Municipais brasileiros (Faben et al. 2021,
p. 67). Ja numa linha mais centrada em tecnologias e instrumentos especificamente
digitais, surge um estudo que apresenta um projeto de uma biblioteca digital conjunta
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entre o México e Portugal na drea da Biblioteconomia e dos Estudos de Informagao,
em que se problematizam os Ambientes Virtuais de Pesquisa e Aprendizagem e as
politicas de informac¢do como substrato para a criagdo e utilizacdo dos recursos e
servigos entre as comunidades envolvidas (Terra e Vargas 2013, p. 1287). Outra inves-
tigacdo analisa o grau de implementacao de ferramentas de descoberta e OPACs nas
bibliotecas universitarias da Peninsula Ibérica (Rodriguez-Bravo et al. 2015, p. 206;
Rodriguez-Bravo et al. 2014, p. 516), estudando a eficacia do processo de pesquisa e a
pertinéncia dos resultados em cada uma destas ferramentas, a facilidade para refinar
resultados e/ou ampliar a pesquisa recorrendo ao uso de facetas, indices ou pesquisa
avancgada, e ainda avaliar a presenca e a utilidade das recomenda¢des de documen-
tos relacionados e contributos dos utilizadores na forma de etiquetas, comentarios
ou pontuagdes. Também transparece um estudo sobre as caracteristicas essenciais e
modelos de servicos de Computagdo em Nuvem e Sistemas de Gestdo Documental,
bem como fatores associados a gestdo de riscos na sua implementagao e utilizagdo
(Almeida e Freitas 2017, p. 853). Também se considera pertinente o estudo acerca
dos sistemas de indexagao automatizados, ja anteriormente mencionado, analisando
bases de dados de publicagdes cientificas da area da Ciéncia da Informacéo e as poten-
cialidades do uso das ontologias numa perspetiva seméntica (Simdes 2018b, p. 86).
Entre os estudos sobre a organizacdo de imagens, um contextualiza-se no patrimonio
cultural das propriedades rurais do Brasil na Web. Apresenta-se uma analise dos méto-
dos de organiza¢ao das imagens no dominio da ciéncia da informagao e verifica-se
se os sistemas de informacdo sobre imagens disponiveis na Web pdem em pratica
as orientagdes sobre o tratamento de fotografias tematicas encontradas na literatura
cientifica da area para produgdo de orientagdes para software de Memoria Virtual que
valide categorias desenvolvidas para a descri¢ao dos aspetos do patrimoénio cultural
(Gracioso et al. 2018, p. 588). O outro estudo, ja anteriormente mencionado, remete
para os contributos da indexagdo social — folksonomia — para tratamento tematico
de documentos fotograficos, contextualizado numa colegdo de fotografias de um
arquivo municipal, criada online no Flickr (Cunha, Simoes e Gracioso 2019, p. 293).
Outros estudos trazem aportes sobre a utilizacdo de software e ferramentas Web que
permite a Organiza¢ao do conhecimento durante o processo de investigagdo, como
o que se refere a utilizagdo do ATLAS.ti para investigacao qualitativa (Silva, Corujo e
Revez 2019, p. 349), ou o Corpdgrafo, uma ferramenta de apoio a escrita que permite
a extracdo de terminologia de corpora, a recuperagao de colocagdes e a identificagao
de fraseologia especializada (Pestana e Sousa-Silva 2020, p. 517), e ferramentas de
escrita colaborativa online (Oliveira e Terra 2021, p. 863), ou ainda, numa perspetiva
do profissional de informagao, o AtoM, software livre para a descrigdo arquivistica
(Cunha e Freitas 2021, p. 343). Também surgem estudos centrados nos repositorios
digitais, mais especificamente referentes a repositdrios institucionais, em que se inclui
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o ja mencionado estudo sobre como a indexagao acarreta beneficios a aproveitar nestes
sistemas sociotécnicos (Luro e Freitas 2021, p. 217), e ainda na revisao de literatura
que aborda as principais tematicas interdisciplinares ou centradas na Organizagdo
do Conhecimento abordadas em estudos sobre repositorios institucionais (Fujita et
al. 2021, p. 703). Os modelos de requisitos MoReq2010, Modelo de Referéncia OAIS,
Digital Library Reference Model sao comparados e analisados no estudo que os aborda
a luz das garantias de eficacia e eficiéncia para aplicagdo e utilizagao no contexto de
SOC (Corujo e Revez 2021, p. 243). Outro estudo analisa e explora o impacto da
inteligéncia artificial nos servigos de informacao, a luz das perspetivas de inovagao e
desafio para as bibliotecas (Gomes, Miguel e Santos 2021, p. 393). Também transpa-
rece um estudo que problematiza a relagdo entre a interoperabilidade tecnoldgica e
semantica, na forma de metainformacio, dos sistemas de informacio com a susten-
tabilidade, na linha de uma proposta global da Agenda 2030 das Nagoes Unidas para
o desenvolvimento das nossas sociedades. Verifica-se que estes permitem a troca de
informagao, incentivam a construgao de comunidades globais de pratica e ultrapassam
limitagoes e défices locais, pelo que a organizag¢ao do conhecimento desempenha um
papel transversal nos projetos que visam a implementagdo dos Objetivos de Desen-
volvimento Sustentavel (Revez, Silva e Corujo 2022, p. 233).

Sobre a dimensédo da «Gestao de Conhecimento», para além do ja mencionado
estudo multicaso sobre a utilizagdo do ATLAS.ti no ambito da gestao de conhecimento
gerado em processos de investigacdo cientifica (Silva, Corujo, Revez 2019, p. 349),
surge um conjunto de estudos que, essencialmente, se referem a Gestao de Conhe-
cimento no contexto das organizagdes. Tal inclui o estudo que evoca a avaliagao,
nomeadamente dos fluxos informacionais, como uma operagao metodoldgica aplicavel
a informagdo em qualquer contexto produtor e de uso (Silva e Ribeiro 2009, p. 288).
Um estudo de caso examina se o sistema de gestao documental de uma institui¢ao
publica portuguesa, regional e desconcentrada contribui para a partilha colaborativa
de conhecimento e para as tomadas de decisdo, tendo verificado que a informacéo,
apesar de gerida, nao se transforma em conhecimento, por permanecer fechada em
«nichos», percecionando como causa dos constrangimentos a continuidade da ins-
tabilidade estrutural e funcional da organizagdo, bem como o modelo de gestao ver-
ticalizado tradicionalmente adotado na Administragdo Publica Portuguesa (Coelho
e Freitas 2017, p. 317). Também transparece uma pesquisa sobre fatores criticos e
medidas a considerar na implementacio de processos de Gestao do Conhecimento,
bem como requisitos e recomendagdes essenciais na adogdo de Sistemas de Gestdo
do Conhecimento pelas microempresas em Portugal (Gongalves e Freitas 2017,
p. 923). Numa perspetiva mais fenomenolégica, refere-se um estudo centrado nas
experiéncias de estudantes de cursos pds-graduados (2.° e 3.° Ciclos do Ensino Supe-
rior) lecionados em Portugal, relativamente aos procedimentos administrativos nas
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Institui¢cdes de Ensino Superior, perspetivados no ambito dos sistemas de informacao
das organizagoes, a luz da analise de Choo (2002) relativa a Organizagao e Gestao
do Conhecimento no seio da Organizagao Inteligente (Corujo e Revez 2017, p. 329).

2.4. Investigacao e competéncias em Organiza¢cao do Conhecimento
O dltimo eixo é composto pelas dimensoes da «Investigacao na Organizagao do
Conhecimento», a «Pesquisa sobre Anélise de Dominio», e as «Competéncias, Ensino
e Aprendizagem».

Sobre a «Investigagao na Organizagdo do Conhecimento», para além do ja men-
cionado artigo que evoca a avaliagdo como uma operagdo metodologica aplicavel a
informagdo em qualquer contexto produtor e de uso, que propde a aplicagdo de um
modelo de compreensdo da metodologia de investigacao derivado de De Bruyne,
Herman e De Schoutheete (1974) que Silva e Ribeiro denominam de «Método Qua-
dripolar» (Silva e Ribeiro 2009, p. 288). Estes autores apresentam a sua proposta de
reflexdo sobre a documentagao/informagao a luz do que consideram ser o paradigma
pos-custodial, informacional e cientifico, em contraste com paradigma custodial,
patrimonialista, historicista/humanista e tecnicista, que modelou a atividade profis-
sional, o ensino e as politicas pablicas do universo arquivistico, biblioteconémico e
museoldgico desde inicios de oitocentos até meados de novecentos (Silva e Ribeiro
2011, p. 411; Silva e Ribeiro 2012, p. 111). Noutra linha de investigacao, ¢ analisada
a produgdo e a colaboragio cientifica na revista Knowledge Organization, entre 2016
e 2020 (Silva e Freitas 2021, p. 805), e os métodos e técnicas de investigagdo sobre a
Organizacao do Conhecimento em repositorios institucionais (Terra et al. 2022, p. 357).

As «Competéncias, Ensino e Aprendizagem» remetem para estudos que abor-
dam a necessidade de competéncias transdisciplinares no 4&mbito da recupera¢io da
informagdo nas bibliotecas escolares (Terra e Sa 2007, p. 601), do comportamento
informacional no que tange as competéncias de organizagdo e acesso a informagéao
na rede dos Centros de Documentagio Europeia na perspetiva do multiculturalismo
(Terra 2009, p. 167), na abordagem de conteudos programaticos e outros produtos
dedicados a Web Semantica nos curriculos de mestrado e doutoramento em Ciéncia
da Informacao de Portugal e Brasil (Machado et al. 2017, p. 453), e também o estudo
dos fundamentos e métodos para a organizagdo do conhecimento que transparecem
nos cursos de Ciéncia da Informagio a nivel europeu (Pestana 2018, p. 224).

Apontam-se também estudos mais recentes, inclusivamente o texto de abertura
do numero especial da revista Knowledge Organization, dedicado ao ensino e formagao
para a Organizacdo do Conhecimento (Pestana et al. 2023). Outro estudo dedica-se
as competéncias profissionais para a Organiza¢ao do Conhecimento em reposit6-
rios institucionais, essencialmente dedicadas a gestdo de metainformacao e Sistemas
de Organizagdo do Conhecimento, como esquemas de classificagao e vocabularios
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controlados (Bueno-De-La- Fuente et al. 2023). Por sua vez, Revez (2023) explora as
implicagoes epistemoldgicas e curriculares dos programas de duas unidades curricu-
lares lecionadas na oferta curricular do Mestrado em Ciéncias da Documentagédo e
Informagao da Faculdade de Letras, no contexto do debate teérico entre as designagdes
«Organizacao da Informagao» e «Organiza¢ao do Conhecimento». O autor postula a
relevancia dos exercicios de reelaboragdo das discussoes tedricas e de promogao do
seu reflexo na formagdo em OC, para suportar o ensino-aprendizagem, sustentar a
investigacdo produzida e melhorar o desempenho dos futuros profissionais de infor-
magcao (Revez 2023, p. 675).

A «Pesquisa sobre a Andlise de Dominio» apresenta-se sobretudo nos estudos
ja abordados, referentes a analise de dominio nos ambitos dos crimes de violéncia
contra mulheres (Alvorcem, Lima e Freitas 2023; Alvorcem, Lima e Freitas 2024), da
representagdo do conceito de orientagao sexual em SOC biblioteconémicos (Vicente,
Terra e Cardoso 2023), e ainda dos principios de exaustividade e especificidade, no
contexto das atas das conferéncias da ISKO (Simdes et al. 2018a, p. 58), mas também
no estudo do conceito de comunidades epistémicas, relacionado com os pontos de
vista de Kuhn sobre paradigmas e outros conceitos da sociologia da ciéncia ineren-
tes aos fundamentos da ciéncia da informagdo (Martinez-Avila et al. 2018, p. 184).

CONCLUSOES
Ao pretender-se atualizar e dar continuidade ao estudo desenvolvido sobre os inves-
tigadores portugueses e a sua produgdo cientifica no ambito da ISKO, verificou-se
a pertinéncia de aferir as principais tendéncias em termos de assuntos abordados,
tendo como foco os SOC. Enquadrada numa abordagem qualitativa apoiada na Inves-
tigagdo Documental, a investigagdo tem permitido ampliar-se o retrato emanado do
universo portugués no ambito da investigacdo ligada a Organiza¢do do Conhecimento
centrada na ISKO. Perceciona-se que os assuntos abordados se subordinam a aspe-
tos que remetem para as questdes dedicadas nos &mbitos dos SOC, a Representagdo
da Informagdo, a Gestao do Conhecimento e Tecnologias para a Organiza¢ao do
Conhecimento, a Organizagdo do Conhecimento, e a Investigacdo e Competéncias.
Se as categorias ligadas a Classifica¢ao, a Indexagdo, as Ontologias e Vocabularios
Controlados se destacam como elementos-chave na investiga¢do sobre SOC, a Repre-
senta¢do da Informa¢ao/Conhecimento executa-se com base nelas. Paralelamente, as
categorias ligadas a Gestdo do Conhecimento e as Tecnologias para Gestdao e Acesso
s6 conseguem ser operacionalizadas recorrendo aos SOC. O desenvolvimento de
SOC implica formagédo para aquisi¢do de competéncias que incidam também sobre
a Analise do Dominio. Esta formacdo orientada aos SOC sustenta-se num quadro
tedrico emanado da investigagdo em OC.
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A continuidade da investigagdo permitira atualizar os dados até 2024 e, poste-
riormente, estudar tendéncias cronoldgicas.
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