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INTRODUÇÃO

FERNANDA RIBEIRO*

A obra que agora se publica resulta do VII Congresso ISKO Espanha e Portugal/
XVII Congreso ISKO España promovido em parceria pela Faculdade de Letras da 
Universidade do Porto (FLUP) e pela Universidad de Zaragoza e organizado pelo 
Grupo de Investigação «Informação, Comunicação e Cultura Digital» do Centro de 
Investigação Transdisciplinar Cultura, Espaço e Memória (CITCEM). Criado em 
2013, o capítulo ibérico da International Society of Knowledge Organisation (ISKO) 
realizou o seu primeiro congresso na FLUP em novembro desse ano e, desde essa 
data, com uma periodicidade bienal e alternando entre Portugal e Espanha, tem 
organizado regularmente os seus congressos, eventos que são fundamentais para 
fortalecer a coesão dos membros do capítulo e para fomentar os estudos na área da 
Organização do Conhecimento.

O VII Congresso, que está na base desta publicação, realizou-se nos dias 13 
e 14 de novembro do corrente ano de 2025 e procurou seguir a matriz identitária 
dos anteriores, embora, naturalmente, atualizando temas e problemas de interesse 
maior na área da Organização do Conhecimento. O congresso elegeu como tópico 
central os Desafios Éticos na Organização do Conhecimento, tema agregador que 
procurou promover a reflexão e a investigação sobre aspetos que são absolutamente 
incontornáveis nos dias de hoje e que colocam a Ética numa posição de inques‑
tionável centralidade.

A obra, em dois volumes, que agora se dá à estampa, está organizada em quatro 
secções, correspondentes aos painéis temáticos do Congresso, cada um congregando 
trabalhos focados em perspetivas específicas, mas todos enquadráveis na grande área 
da Organização do Conhecimento.

Os textos do tema 1 — Ética na Teoria e nas Práticas de Organização do Conhe-
cimento — focam-se fundamentalmente em questões teóricas e aplicadas desta área, 
refletindo sobre a dimensão ética que lhes está inevitavelmente associada. São dez 
trabalhos de autores do Brasil, de Espanha, de Portugal e do Uruguai, que refletem 
sobre problemas comuns no vasto espaço ibero-americano.

Os trabalhos do tema 2 — Inteligência Artificial Generativa e Organização do 
Conhecimento — incidem sobre uma problemática obrigatória nos dias que correm, 
pelos desafios e inquietações que provoca em todos nós e pelo impacto que tem no 
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campo da Organização do Conhecimento. Os autores dos catorze textos que compõem 
esta secção são oriundos do Brasil, de Espanha, do México e de Portugal e discu‑
tem aspetos diversos do uso e da aplicação da Inteligência Artificial Generativa nos 
sistemas de organização do conhecimento (SOC) e nos serviços de informação em 
geral, não deixando de analisar também os problemas éticos que lhes são inerentes.

O tema 3 — Inclusão e Diversidade em Organização do Conhecimento — congrega 
quinze textos de autores do Brasil, de Espanha, do México, de Portugal e do Uruguai, 
que incidem sobre múltiplos aspetos da Organização do Conhecimento, atendendo 
especialmente às questões da inclusão, da diversidade de género e da equidade social 
e ao modo como estas problemáticas são abordadas (ou não) nos SOC, nas lingua‑
gens de indexação, nas terminologias, etc., partilhando visões e realidades distintas 
em países do espaço ibero-americano.

Por último, o tema 4 — Os Utilizadores e os Sistemas de Organização do Conhe-
cimento — aborda aspetos mais de carácter aplicado da Organização da Informação 
e da relação com os utilizadores, numa pluralidade de contextos, de serviços de 
informação (arquivos, museus, empresas, bibliotecas…) e de áreas do conhecimento. 
Nesta secção agrupam-se vinte e dois trabalhos provenientes de autores do Brasil, 
de Espanha e de Itália. De salientar que nesta secção se nota uma maior presença 
de membros dos capítulos da ISKO Brasil e da ISKO Itália, o que reforça a ligação 
internacional no seio da associação.

Esta obra conta, ainda, a abrir cada um dos volumes, com os textos das inter‑
venções dos dois keynote speakers da abertura e do encerramento do congresso, 
os Professores Alberto Romele, da Université Sorbonne Nouvelle (França), e José 
Augusto Chaves Guimarães, professor emérito da Universidade Estadual Paulista 
«Júlio de Mesquita Filho» (Brasil).

A finalizar, importa registar um agradecimento às duas Universidades promotoras 
do evento, a Universidade do Porto, através da Faculdade de Letras, e a Universidad 
de Zaragoza, bem como ao CITCEM que se encarregou de todos os aspetos organi‑
zativos e logísticos. Esse apoio foi essencial para levar a bom porto a realização do 
congresso, bem como para concretizar a publicação desta obra, que bem testemunha 
o valor científico do VII Congresso ISKO Espanha e Portugal.


